Y\ el N ANNUEL

r{e20

HOPITAL SAINT JOSEePH

MARSEILLE




LEXIQUE

CAQES : Contrat d’Amélioration de la Qualité et de I'Efficience des Soins
CLUD : Commission de LUtte contre la Douleur

CME : Commission Médicale d’Etablissement

DAOM : Déchets Assimilables aux Ordures Ménageres
DASRI : Déchets d’Activité de Soins a Risques Infectieux
DIB : Déchets Industriels Banaux

DMLA : Dégénérescence Maculaire Liée a I'Age

HAD : Hospitalisation A Domicile

HAS : Haute Autorité de Sante

IHAB : Initiative Hopital Ami des Bébés

IADE : Infirmiere-Anesthésiste Diplomeé d’Etat

MCO : Médecine Chirurgie Obstétrique

QVT : Qualité de Vie au Travail

RAAC : Récupération Améliorée Apres Chirurgie

USLD : Unité de Soins de Longue Durée

Toutes les photographies (hormis celles du Président, de la Directrice Générale et des
administrateurs de I'Hoépital, ainsi que les photographies historiques de 'abbé Fouque
et des Présidents des Conseils d’Administration passés) qui illustrent cette publication
sont représentatives de la période de I'épidémie de COVID-19.



“Omnia possibilia sunt credenti”

“Tout est possible a celui qui croit”
Bienheureux Jean-Baptiste Fouque, 1851 - 1926

L’abbé Jean-Baptiste Fouque,
fondateur de I’Hopital Saint Joseph,
a été béatifié le 30 septembre 2018
en la Cathédrale de La Major a Marseille.
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malades... »

« Mettre en lumiére la gestion
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des patients touchés par la
COVID-19... »

depuis le
début de I’épidémie (mars 2020
a mars 2021)

« Une crise qui a permis de
mettre en évidence ce que
I’Humain a de meilleur en lui... »

Le mot du Président
et de la Directrice Générale
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74 854 m? construits

sur un terrain de 4 hectares

792 lits et places

40 patients en hospitalisation
a domicile par jour

30 places de de soins
infirmiers a domicile

52 lits de soins de suite
et réadaptation

2 711 salariés (2 161 ETP)

339 médecins libéraux
et 110 médecins salariés

19 salles de Bloc central

3 salles de Bloc Urologie

2 salles de Bloc vasculaire et imagerie
11 salles de Bloc obstetrical

+2 salles de césarienne

1 salle hybride

4 salles d’Endoscopie
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2 scanners 1 Laboratoire polyvalent
2 IRM (Hématologie, Biologie moléculaire,

13 . . microbiologie, Biochimie -hors
salles de radiologie cytogénétique, PMA et Anapath-)
1 salle tri-capteurs plan pour les

Urgences 1 Laboratoire PMA
1 salle capteur plan dédiée thorax

3 salles d’échographie générale
et spécialisée et p. appareils mobiles

1 Ostéodensitométre

1 Mammographe numérique

1 Mammotome + Mammotest
pour macro-biopsie

1 échographe + IRM mammaire
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LE MOT DU PRESIDENT
ET DE LA DIRECTRICE GENERALE

orsgue nous écrivions notre mot d’introduction 'année derniéere a 'occasion du Rapport
Annuel 2019, nous avions consacré plusieurs pages a la crise sanitaire sans précedent
qui avait bouleversé le monde entier.
Nous inscrivions pour mémoire I’histoire en quelques lignes de ce que furent les premiers mois
de cette gestion de crise.
Nous souhaitions, surtout, rendre hommage a la formidable implication de toutes les équipes
de I'Hopital.
Nous espérions laisser ainsi derriére nous cette pandémie pour le prochain Rapport Annuel.

Il nN'en est rien.

[’année 2020 s’est terminée sans que la crise ait pu étre jugulée, malgré la mobilisation sans
précédent de notre pays tout entier.

2020 a été une année trés éprouvante sur les plans sanitaire et humain, tres difficile pour
les équipes.

2020 a été une année de défis presgue incommensurables pour anticiper, organiser, inventer
et se réinventer pour répondre a I'épidémie de la meilleure facon, pour soigner.

Une année de fierté d’avoir pu, grace a nos médecins, nos soignants, nos équipes techniques,
logistiques et administratives, servir notre pays, soigner notre prochain, 'essence méme de ce
qui guide notre action.

Nous voici donc désormais a nouveau devant vous pour le Rapport Annuel de notre
établissement pour cette année 2020 inédite, fortement impactée par la crise sanitaire.

Les pages qui suivent vous donneront donc a voir les chiffres et indicateurs d’activité d’'une
année réellement « extra-ordinaire ».

A I'heure ou nous signons ce mot d'ouverture du Rapport Annuel 2020, I'épidémie semble
marqguer le pas face a la vaccination qui accélere le rythme. Nous nous prenons a espérer que
cela sera véritablement un coup d’arrét a cette crise.

Nous tenons une nouvelle fois, et cette année encore plus que toutes autres, a remercier
'ensemble de nos équipes qui, dans l'adversité et dans le quotidien, ont toujours été la au
service des patients.

Nous vous souhaitons une bonne lecture du Rapport Annuel 2020 de I'Hopital Saint Joseph
de Marseille.

Antoine Dubout, Président
Sophie Dostert, Directrice Générale
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LES FAITS MARQUANTS DE L’ANNEE 2020

JANVIER FEVRIER MARS

> Le Centre de I’Obésité

de I’Hopital labellisé PACO =
par ’Agence Régionale de Santé 1% vague de P’épidémie de COVID-19.

Ce label récompense la qualité de la Plan Blanc COVID declenché par I'Agence
prise en charge globale pré-opératoire Régionale de Sante, mise en place

et post-opératoire du centre. L'obtention ESAAERECIVINCIeiHERe i lelEEE Rl

de ce label garantit le meilleur de la
Pale SIFH:II'T B Santé prise en charge immédiate (pertinence
de l'indication, du bilan pré-opératoire,
préparation et accompagnement) et

> Création d’un pdle d’Activité Physique @ a long terme (suivi, diminution des

pour réorganiser I'nospitalisation et
déprogrammer l'activité.

Adaptée (APA) a Saint Joseph patients perdus de vue, évaluation du
Au service de ses patients atteints de service meédical rendu) des personnes
maladies chroniques, d’affections de candidates a la chirurgie bariatrique.

longue durée ou d'obésité.

Un programme reconnu par les i } e
pouvoirs publics. Mise en place de formations spécifiques

Grace au financement de 'Agence par simulation (effectuées a l'aide d’'un

Régionale de santé PACA et de AR IHSE mannequin haute-fidélité) pour tous les
I'Hopital, les patients bénéficient ‘F" il soignants qui prennent en charge les

gratuitement d’un accompagnement patients atteints du Coronavirus afin
vers une activité physique adaptée ‘ de connaitre tous les gestes essentiels
pour leur sécurité et leur santé, et celles

des patients. Réalisées en partenariat

AVRI |_ e ’ avec SESAME SIMULATION (association

> Formations simulation

membre du Groupe Saint Joseph, et
seul centre privé de la région sud a
proposer ce type de formation in situ).

MAI JUIN

> Des points de contrdle « anti-COVID
L'Hoépital a mis en place des points
de contréle a divers endroits de

> Lancement de la téléconsultation I'établissement afin de sécuriser

et consultation par téléphone 'ensemble des usagers. 6 lieux

Pour les consultations et la prise stratégiques (puis 3) ont été choisis

en charge de tous les patients dont pour positionner ces points de contréle , .

les soins ne peuvent pas attendre, composés d’'un personnel soignant et > U_n, nouveau'hall d accuell

pour pallier la déprogrammation des d’'un personnel non soignant, renforcés ent@rement renove,

consultations externes a cause de la par la suite d’'un vigile de sécurité. Entierement repense, le hall comprend

un accueil de 3 postes, la caisse centrale,
trois bureaux pour les infirmiers du
Parcours Patients, et trois bureaux pour les
préadmissions administratives. Des bureaux
administratifs réservés aux personnels de
'Hopital, complétent ce dispositif.

Plus moderne, le nouveau Hall s'est doté
d’'un mur décrans permettant de diffuser
des informations aux patients et visiteurs,
vidéos, actualités... Des bornes interactives
seront bientdt installées pour la réalisation
de certaines démarches de préadmission.
Le hall est doté d’'un escalier magistral qui
permet d’accéder a la nouvelle cafeteria
au rez-de-jardin, a l'espace Presse-articles
cadeaux et aux jardins de I'Hopital.

crise sanitaire. En collaboration avec la
plateforme ROFIM.




JUILLET

> « Le Jeu peut-il soigner ? »

A Saint Joseph, les soignants se sont
emparés du jeu pour mieux soigner
depuis des années. Les équipes du
service d’Endocrinologie ont lancé

en 2016 le premier jeu éducatif sur le
diabéte de type 1 et 2 ; suivi, quelques
années aprés, d’'un jeu pour le psoriasis
et un autre pour le VIH.

Un article du magazine ActuSoins

est consacré au travail de I'équipe
d’Education thérapeutique qui a
développé ses jeux en collaboration
avec les équipes meédicales.

> Solidarité Liban - ’Hopital

Saint Joseph et I’Ho6pital Européen
mobilisés ensemble

Pour aider un hopital libanais, apres
'explosion qui a ravageé le port de

| ==

== Beyrouth, 'H6pital Saint Joseph
e et 'HOpital Européen (membre de
. —

I'association AUDEAM qui réunit nos
deux établissements) ont envoyé

7 palettes, soit 10 m3, de médicaments
et matériels médicaux via le navire
AKNOUL affrété par la CMA-CGM.

AT Ils ont été ensuite acheminés vers le

wmeem= | Centre hospitalier universitaire libanais
— . . - s s y 2 -

T Geitaoui, situé a 1,3 km de I'épicentre

de I'explosion et donc durement touché.

SEPTEMBRE OCTOBRE

> La Maternité et la Médecine
Néonatale ont été labellisées IHAB
(Initiative Hopital Ami des Bébés)
Un label décerné par I'Organisation
Mondiale de la Santé et 'UNICEF,

qui récompense I'engagement des
équipes du Pole Parents-Enfants pour
le nouveau-né et sa famille. Notre
Maternité est la 2eéme plus grande
Maternité de France a obtenir ce label,
sur les 46 maternités labellisées en
France, dont seulement 7 de type IIB
(comme notre Maternité).

& it

NOVEMBRE

> Un guide des aidants

Dans le cadre de la Journée Nationale
des aidant(e)s, I'Hopital a édité un
guide réalisé par un groupe de travail
pluridisciplinaire pour aider les aidants
de nos patients et les aidants salariés
de I'Hopital. Il est disponible auprés
des services pour tous les aidants,
proches des patients hospitalisés

et salariés.

> Ouverture de la nouvelle salle de stérilisation
des dispositifs médicaux internalisée

Sous le contrdle d’'un logiciel de pilotage de la
tracabilite OPTIM SPM, ce nouveau procédé en
4 étapes permet de stériliser les instruments
meédicaux. Cette (ré)internalisation est I'un

des moyens qui permettent a I'établissement
d’'optimiser le management de la qualité et

de la sécurité des soins.

DECEMBRE

Tous ensemble contre la COVID19 !
Depuis le début de cette crise sanitaire
sans précédent, les équipes médicales,
soignantes et paramédicales, mais aussi
les personnels administratifs, techniques
et logistiques, sont mobilisés depuis

le premier jour et luttent sans relache
pour accueillir et soigner les malades,
du COVID19 bien sdr, mais également
de toutes les autres maladies. Dans
cette |utte, toutes les aides étaient (et
sont) les bienvenues | De nombreuses
entreprises, institutions publiques,
écoles, colleges et lycées ont soutenu
I'établissements et ses personnels.
Merci a tous :

MERCI a Adagio Marseille Prado, Adagio Prod,

AG2R La Mondiale, Agipi Assurance, Airbnb, Alyssa
Bukudjian & Sebastien Gimenez, Apparthotel Stay

City, Arard, Association Donner un sourire, Association
Humaniterra, Au GoUt des Mets, Banque Natixis, Basil,
BMW Bayern Aix-en-Provence, Boulangerie des 3
Lucs, Bureau des étudiants du Département Génie
Thermique et Energie de I''UT de Marseille & la Pizzeria
La Marina, Carrefour City Marseille Saint Charles,
Carrefour Market Gignac-la-Nerthe, Carrefour Market
Rouet et Castellane, Carrefour Market Saint Barnabe,
Casino Sainte Anne, Chips Raymond, CMA-CGM, M.
Coder Pierre, Color Foods, Concept Group, Conseil
Départemental 13, Conseil Départemental de I'Ordre
des Médecins, Conservatoire National a Rayonnement
Régional de Marseille, Cote Sushi, Crédit Mutuel
Méditerranéen, Croix Rouge délégation Aix-Marseille
Provence, Custom Arena, Decathlon France, Dolce
Frégate Provence Saint-Cyr, Domino’s Pizza, Domitys
La Badiane, Dragér, Ecole & College Notre Dame de
France Enseignement Catholique - secteur Notre Dame
de la Garde, Emergen Sea, Flying Tiger Copenhagen -
Marseille ITP, Fondation HP-HF & Fondation Boulanger,
Four des Navettes, Fuxia, Galderma, Garage Cars 13
La Viste, Mme Gerard-Becuwe Marie-Laure - sculpteur,
Golden Tulip Villa Massalia, Gum Sunstar, Haribo,
Heineken La Valentine, Henry Blanc, Hotel C2, Hotel

Le Mistral, Intercontinental Marseille, IT-Tel, Jaguar
Network, Jeff de Bruges Centre Bourse, Kom and Sal,
Kusmi Tea Prado Shopping, Laboratoires Pharmup/
Sicobel, M. Lachaud Francois, LAmanderie, La Médicale
Marseille, L'Oréal France, Le Fournil des 3 Lucs, Les
Citadines Castellane, Les Fruits Détendus, Les Thermes
Marins Promicea, Maison Saint Honore par Pierre
Ragot, Marrou Traiteur, Annie & Stephane Massilious,
Mc Donald’s Marseille, Mercure Marseille Centre Vieux-
Port, Mercure Prado, Metsens, M. Meynard Olivier,
Monoprix Marseille Castellane, Monoprix Marseille
Prado, M. Moraine Yves, My Sweetie Box, Naos/Division
Bioderma, Nconcepts-Yanook, Nespresso, New Hotel
Le quai-New Hotel Marseille, NHC.Care, NH Collection,
Nihon Kohden, Novotel Marseille/AC Marriott Marseille,
Odalys City Prado Perrier, Olympic Location, Oneortho
Medical, O’Pakistan/Just Eat, Osmoze, Pandacraft,
Patisserie Frangipane, Mme Peyronel Clotilde, Pizza

du Ceeur, Pizzeria O’ Ventre Sur Pate, Péle Emploi
Marseille Chateau Gombert, Mme Pontet Nadine,
Puyricard Prado, Radisson Blu Hotel Marseille Vieux
Port, Rent-A-Car Aubagne, Restaurant Namaste Prado,
Mme Regnault Charlotte, Rotary Club Marseille Phocea,
Salomon - Amer Sports France, Sesame Simulation,
SNCEF, Socotec Marseille Toulon, SOS Oxygene
Provence, Surete Départementale 13, SVR, Thales DMS
Aubagne, Visiére solidaire 13, Waffle Factory Marseille
Vieux-Port, Zebra Jazz Quintet, Zia Concetta Traiteur
Ainsi que tous les donateurs privés.
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LES ACTIVITES SUPPORTS EN 2020

Le pble Ressources Matérielles

ENERGIES
Consommation d'électricité en kWh : 15 141 236 kWh

Consommation de gaz en kWh : 15172 906 kWh

16436116 1o 002 502 15898 854 16 147 483

2016 2017 2018 2019 2020

15141236

2016 2017 2018 2019 2020

4532948 4904 344 4 055278 5482136 6 073 478
15 608 460 l 15 964 542 l 15 637 190 l 15 910 260 l 9 099 428

. Chaufferie . Cogénération

CoUt délectricité en € TTC : 1351 835 €

1339 048 1351835

2016 2017 2018 2019 2020

1228137

1100 642 1087726

L'Hopital est certifié ISO 50001 depuis novembre 2019.
Cette certification reconnait a la fois la politique de
management de I'énergie déja en place et son plan
d’actions volontariste passé et a venir.

LINGERIE

770 tonnes de linges sous-traités :
253 552 vétements lavés (soit + 24,5 % par
rapport a 2019)
prés d’l million (947 312) de piéces de
linge plat lavées (- 5 % par rapport a 2019)

RESTAURATION

Un service certifié ISO 22000 (Certification
pour 3 ans avec audits annuels de suivi)
509 217 repas servis
Dont...
358 250 aux patients hospitalisés
113 936 au personnel et médecins, Direction
34 498 pour I'extérieur (prestations de traiteur, cocktails
manifestations,...), cafétéria...
2 533 aux accompagnants

DECHETS

L’ensemble de la destruction des déchets
produits par 'Hopital représente un colt
de 514 600 €uros (non compris taxe sur les
ordures ménageres).

Colt dugazen € TTC : 644 100 €

2016 2017 2018 2019 2020
192 357 196 580 173 750 229 493 235741
652873 l 644 252 l 638 926 l 637176 l 408 359

. Chaufferie . Cogénération

[’ensemble des déchets hors DASRI (Cartons, papiers,
DIB, chantiers, électrique et électroniques) sont recyclés.
Les DASRI et DAOM sont, quant a eux, incinérés et
donc revalorisés en filiere énergétique.
294 tonnes de déchets des activités de soins a
Risques Infectieux (DASRD), (+ 3 % par rapport a 2019).
1 500 tonnes de Déchets Assimilables aux Ordures
Ménageres (DAOM) estimation.
64 tonnes de cartons et papiers (- 28 %)
234 tonnes de Déchets Industriels Banaux (DIB) &
déchets de chantier (- 7%).
1,82 tonnes de Déchets électriques et électroniques
17 tonnes de Déchets Industriels Spéciaux (produits
chimiques) (+ 13 %).
20 tonnes de bio-déchets en 2020, soit - 74 % par
rapport a 2019.
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LE POLE RESSOURCES MATERIELLES :

LE POLE RESEOEREESEVMARERI - ARESENENE GRANDE ARdREanl| I TE...

« UNE GRANDE ADAPTABIAITE RGUR
ACCOMPAGNER AU MIEUsSIBES EQUIPES
AU CONTACT DES MALADESSE. »

Le Pole Ressources Matérielles a d{i, comme tout le reste de
I’établissement durant I’'année 2020, faire preuve d’une grande
adaptabilité pour faire face a la crise sanitaire et accompagner
au mieux les professionnels au contact des malades.

Toutes les composantes du pole se sont mobilisées pour trouver
des solutions aux problématiques nouvelles qui se présentaient.

a gestion des équipements de
protection individuels a été
un sujet central. L'épidémie
a entrainé une forte tension sur les
approvisionnements.
De nouveaux fournisseurs ont pu
étre trouvés. Malgré tout, certains
équipements de protection étaient
introuvables.
Les masques, dans les premieres
semaines, avant les livraisons
hebdomadaires par les services de
’ARS, étaient présents en nombre
tres limité. Il a fallu mettre en
place un systeme de dotations tres
strict, au plus pres des besoins des
professionnels, et afin d’éviter
tout gaspillage.
Les surblouses de protection,
utilisées pour réaliser les soins
de proximité, ont également été
en rupture tres rapidement. Des
blouses en tissu ont ainsi été
commandées aupres d’ateliers
locaux. L’Hopital Saint Joseph a
bénéficié de la solidarité d’acteurs
économiques locaux qui, grace a
leurs dons, ont pu permettre de
combler certains besoins.

L’établissement a été amené

a modifier fortement son plan
d’accessibilité. De nombreux
renforts ont été mobilisés pour
gérer les contraintes d’accés
imposées par la crise sanitaire et

dans le cadre du plan VIGIPIRATE.
Le nombre d’acces extérieurs a
été réduit, le flux des véhicules et
des livraisons entierement revu,
en particulier durant la période de
fonctionnement du poste médical
avancé devant les urgences.

Des agents de sécurité ont été
positionnés a I'entrée de chaque
batiment, en appui des points de
contréle mis en place.

Les équipes de la cuisine ont su,
deés les premiers jours du premier
confinement, adapter I'offre aux
nouvelles contraintes. Du fait de la
fermeture du self, des paniers repas
froids ont été confectionnés pour
les salariés. Avec la réouverture du
self, il a fallu mettre en ceuvre les
protocoles sanitaires de plus en
plus stricts.

La lingerie a été également
fortement mobilisée avec une
utilisation beaucoup plus intensive
des tenues professionnelles dans
un contexte de difficultés de
fonctionnement majeures de notre
prestataire en charge du traitement
du linge.

Les services techniques ont
accompagné les multiples
déménagements des unités de
soins ainsi que des opérations
essentielles comme le montage

Ty

-

o=l

Cécile PIQUES, Directrice
du Péle Ressources Matérielles

du PMA (Poste Médical Avancé),
I'installation du centre de
prélevements et 'aménagement

du self.

Les besoins en équipements
biomédicaux pour la prise en charge
des patients COVID, en particulier
les respirateurs, les optiflows, ont
été majorés durant cette année.

Des investissements conséquents
ont été réalisés, en particulier pour
accompagner I'extension des lits de
soins critiques. Le service biomédical
a accompagné les mouvements

de services et les utilisateurs afin
gu’ils disposent des équipements
indispensables a une prise en charge
sécuritaire des patients.

Enfin, cette crise a mis en avant

le r6le majeur des équipes de
bionettoyage. Les protocoles de
nettoyage ont ainsi été adaptés
aux exigences imposées par la lutte
contre le virus.
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LA DIRECTION DE LA QUALITE
« METTRE EN LUMIERE LA GESTION
DES RISQUES ET ASSEOIR LA
CULTURE DE LA GESTION DE CRISE... »

Francois BLACHERE, Directeur de la Qualité,
Gestion des risques, relations avec les usagers

J année 2020 a été fortement

|_ impactée par le contexte de
crise sanitaire.

La démarche Qualité de I'Hopital

Saint Joseph a ainsi di s’adapter

a cette crise majeure, et faire

évoluer sans cesse les dispositions

et les pratiques en suivant les

recommandations gouvernementales

liées au contexte COVID. Dans notre

systeme Qualité, cela a permis de

mettre en lumiére la gestion des

risques, et quotidiennement d’asseoir

la culture de gestion de crise.

Cela a également demandé un

travail quotidien de mises a jour

documentaires, d’informations et

de sensibilisations auprés de toutes

les équipes afin de s’assurer de la

connaissance des informations par

tous les professionnels de santé.

Depuis le début de la pandémie, la
Direction Qualité a maintenu tous

ses outils d’analyses et parmi ces
nombreux dispositifs, le CREX,
Comité de Retour d’Expérience, a été
utilisé et a permis notamment une
analyse approfondie des causes de
certains évenements indésirables :

des CREX «COVID» ont été organisés
pour analyser et comprendre les
données d’'un évenement indésirable
lié a une suspicion de patient COVID+
au sein de I'établissement. Dans le cas
de la pandémie actuelle, la décision

a été prise de déclencher un CREX
de fagon systématique si au moins

3 patients étaient dépistés COVID+
dans un méme service sur 7 jours
glissants, ceci afin de pouvoir analyser
ou identifier la possible apparition de
foyers de contamination (clusters)
dans différents services. Dans ce
cadre-la, 18 CREX liés au COVID-19
ont été déclenchés.

Dans ce contexte de crise sanitaire,
I’établissement a tout de méme
maintenu sa démarche de labellisa-
tions de certaines pratiques ou spé-
cialités. Ainsi en septembre 2020,
la maternité et la médecine néo-
natale ont été certifiées « Initiative
Hoépital Ami des Bébés » (cf. p7).
Nombre de certifications et
accréditations ont été renouvelées.
Celaaétélecasdu:

* Renouvellement de la certification
ISO 22000 pour le Service
Restauration en Décembre 2020,

* Renouvellement de l'accréditation
COFRAC pour le Laboratoire en
Septembre 2020,

» Audit de surveillance de la
certification ISO 50001 pour
les Services Techniques en
Décembre 2020

2020 a été aussi 'occasion pour
’Hépital de voir naitre une équipe
d’auditeurs, FTEMA (Equipe Mobile
d’Auditeurs) qui permettra tout
au long de 'année de mettre en

ceuvre des audits de pratiques
professionnelles sur des thématiques
définies et validées selon les besoins
identifiés (hygiéne des mains,
pratigues COVID, bionettoyage,
soins infirmiers...).

La fin d’année 2020, a, elle, été
marquée par la publication du
nouveau référentiel de la Haute
Autorité de Santé (HAS) en
novembre 2020.

Ce dernier met I'accent sur différents

enjeux que sont :

* | ’'engagement du patient et la
recherche de son implication tout
au long de sa prise en charge.

¢ La culture de I'évaluation de la
pertinence et du résultat.

* Le travail en équipe, avec la mise
en avant de l'accréditation en
équipe et du PACTE pour éviter les
ruptures de parcours.

| 'adaptation aux évolutions du
systeme de santé.

Les futures dates de certification
communiquées par I’HAS sont Juin
2023 pour notre SSR Fernande
Berger et Juin 2025 pour

I’'Hépital Saint Joseph.

Sortie de crise
COVID / REX




Les indicateurs Qualité

CERTIFICATION DE L’ETABLISSEMENT

SATISFACTION ET EXPERIENCE DU PATIENT

Note globale des patients hospitaiisés

Accueil

Prise en charge par les médecins/chirurgiens

Prise en charge par les infirmiers/aides-soignants

Repas

Chambre

Organisation de la sortie

Note globale des patients admis pour une chirurgie ambulatoire

Avant I'hospitalisation

Accueil le jour de la chirurgie

Prise en charge

Chambre et collation

Organisation de la sortie et retour a domicile

ACTIVITE ET STRATEGIE 2020

72/100

72/100

79/100

80/100

65/100

70/100

60/100

81/100

75/100

83/100

69/100

68/100

Les indicateurs de Qualité et de Sécurité des soins sont publics et diffusés sur le site www.scopesante.fr.
lls sont également disponibles dans leur intégralité sur le site Internet de I'Hopital (https://www.hopital-saint-
joseph.fr/a/387/les-indicateurs-de-qualite-et-de-securite-des-soins-igss-/)

La Sécurité Sanitaire

Taux d’'incidence des infectés nosocomiaux :
2,10 % en 2020 (1,87 % en 2019)

Taux d’'incidence des infections nosocomiales :
2,34 % en 2020 (2,11 % en 2019)

Taux de prévalence des infectés nosocomiaux :
ce taux n'a pas été calculé en 2020 en raison
de la pandémie (2,85 % en 2019)

Taux de prévalence des infections nosocomiales :

ce taux n'a pas été calculé en 2020 en raison
de la pandémie (3,02 % en 2019)

La satisfaction des patients

6 024 questionnaires ont été retournés en 2020.
98,9 % des patients hospitalisés sont
satisfaits de I'accueil administratif et
99,5 % des patients hospitalisés sont
satisfaits de I'accueil soignant

proche

»

N/
N/

75/100

AL

98,7 % recommanderaient I'HOpital Saint Joseph a un

Note globale donnée par le patient a son séjour :

8,8/10
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SAINT JOSEPH -

LA RECHERCHE CLINIQUE

« DES PROJETS DE RECHERCHE POUR
FAIRE AVANCER LA PRISE EN CHARGE DES
PATIENTS TOUCHES PAR LA COVID-19... »

L’année 2020 pour la Recherche Clinique de I’Hopital Saint Joseph a été une année
exceptionnelle a plus d’un titre.

D’une part, 'impact de la recherche sur la COVID 19 a entrainé un soudain surcroit
d’activité pour notre équipe de Recherche clinique*, afin de mettre en place, dans

des délais extrémement courts, une vingtaine d’études COVID-19 portées par des
promoteurs industriels.

En parallele, notre « équipe Projet » a travaillé au développement de plus d’une vingtaine
de projets internes élaborés par nos médecins avec 'aide de nos chefs de projets.

Muriel TOUBOUL, Directrice * EQuipe composée de : medecins, pharmaciens, IDE, attachés et techniciens
de la Recherche Clinique de recherche clinique, gestionnaires administratifs

¢ Une forte augmentation du nombre d’études et d’inclusions, due a la COVID-19 notamment

* Des conséquences de la structuration de pdle de promotion interne en 2019 : une trés forte augmentation

du nombre de projets internes, et donc de recherches de financements, de rédaction de protocoles, de soumis-

sions aux autorités compétentes...

¢ Un retard, dG a la crise COVID, de la DGOS qui n’a pas pu tenir les délais habituels dans I'export des publica-
tions indexées MEDLINE, ne nous permettant de communiquer que des résultats intermédiaires.

1 - Etudes gérées par I’équipe de recherche clinique
(hors études gérées en direct par les investigateurs)

Etudes sur la personne humaine Etudes sur données
Total Promotion Promotion Promotion Promotion
interne externe interne externe
Nombre d’études actives (inclusions 153 études 10 126 4 13

et/ou suivis en cours )
Nombre de nouvelles études 2020 57 études 2 43 4 8
2 897 Patients

Saint Joseoh 1422 (HSJ) 713 (HSJ)
Nombre d’inclusions 2020 P & 462 643 & 100 119
& 562 patients
(autres centres) (autres centres)
autres centres
7 231
Nb de patients suivis en 2020 Patients HSJ ek (el 75 (el
, . : & 662 4632 & 100 173
(études actives) & 762 patients
(autres centres) (autres centres)

autres centres

23 Nouvelles études COVID-19 en 2020 :

Pour les études sur la personne humaine

¢ 40 patients inclus dans 14 études en promotion externe

* 103 patients inclus dans 2 études promotions internes (a ’'HSJ et dans 14 centres extérieurs)
Pour les études sur données :

¢ 43 patients inclus dans 6 études en promotion externe

* 247 patients inclus dans 1 étude en promotion interne



2 - Projets de recherche en 2020 (P6le promotion interne)

e

—y | h;

* 31 projets en cours dont 22 projets initiés en 2020

Service

Hepato-gastro-
entérologie

Hypnose

MDI

MDI/Onco

Médecine interne

Oncologie

Ophtalmologie

Pneumologie

Urgences adultes

Chirurgie Cardiague

Chirurgie Vasculaire

Titre abrégé

SPY PCC

HyA-CoM
SEDanse

Carnigren
DYTECH
OXYSED
Oncogrammes

PCC-IS

SIGHT STUDY
Il

Luciole

SuPAR

RAC-PMSI

FAV

Nb de centres :

Inv Principal HSJ

Sujet d’étude

Etude sur la Personne Humaine

Multicentrique

Monocentrique
Monocentrique

Multicentrique

Multicentrique

Multicentrique

Multicentrique

Multicentrique

Monocentrique

Multicentrique

Monocentrique

Données natio-

nales PMSI/SNDS

Multicentrique

A LAQUIERE

A DANGUIRAL
B BIENVENU

B BIENVENU

B BIENVENU

B BIENVENU

H PERRIER

H PERRIER

F QUEGUINER

B ESCARGUEL

N ATTARD

Etudes sur données

S BEURTHERET

M MENANT

Nouveau Dispositif Médical & détection des

calculs pancréatiques résiduels aprés traitement
endoscopique.

Autohypnose et hypnose conversationnelle lors de
macro biopsies mammaires

Danse & syndrome d’Ehlers-Danlos

L-Carnitine & fatigue dans le syndrome de Gougerot
Sjégren primitif

Mesure par brassard de la température axillaire &
survenue d’une infection aprés une chimiothérapie
hématologique.

Oxygénothérapie & fatigue dans le syndrome d’Elers
Danlos de type hypermobile.

Oncogramme colorectal® & lere ligne de traitements
chez des patients atteints d’un cancer colorectal
métastatique

Immunoscore® & cancer du cbélon adjuvant en post-
opératoire

Autoévaluation de I'acuité visuelle & suivi a domicile
des patients traités par anti VEGF pour un cedéme
maculaire diabétique

Nouveau marqueur fiduciaire & séances de
radiothérapie chez les patients atteints

de cancer du poumon

Biomarqgueur suPAR®utilisé dans la routine clinque
des patients pris en charge aux urgences

Rétrécissement valvulaire aortique & traitement
médical, chirurgical ou percutané

Techniques chirurgicales & ischémie de main induite
par un accés vasculaire pour hémodialyse

* Nombre de protocoles soumis aux autorités compétentes (CPP ou Heath Data Hub) = 6

* Nombre d’Appels a Projets soumis en 2020 = 8

* Nombre de projets multicentriques en cours = 8 projets impliquant 58 centres extérieurs a ’'H6pital Saint Joseph

3 - Publications médicales 2020
Résultats temporaires* : 107 publications référencées sur Pubmed en 2020 dont 93 potentiellement éligibles a un
financement MERRI/SIGAPS : 85 articles originaux, 2 méta-analyses, 6 éditoriaux.

A cause de la pandémie COVID-19, I'export de publications au niveau national a pris du retard

et 'ensemble des publications 2020 n’a pas encore été totalement validé par I'’équipe SIGAPS.

13
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L’ACTIVITE 2020 EN CHIFFRES

LES ENTREES NAISSANCES
2020 2019
Entrées en hospitalisation compléte 33130 39660 4924 4 898 4828
Entrées en hospitalisation de jour 24 499 30 139
Total des entrées 57629 69799

EVOLUTION DES CONSULTATIONS EXTERNES

102 479 2018 2019 2020
92 476 114 886

274 498 287 850
232970

REPARTITION PAR TRANCHE D’AGES
DES PATIENTS HOSPITALISES

20 %
19 % 18%
16 %
2018 2019 2020
. Consultations plateau technique
(biologie & Imagerie) 14 %
Cl
Consultations de spécialistes
9%
PASSAGES AUX URGENCES
Ob 4 'b& O,Oﬁ\(’
30 600 e @0’ x@' q:Q' 40'% & -2
28 667 29 421 29 596

28503 28126 26 822 26 908
I I I I |

2018 2019 2020

[ Urgences pédiatriques
Urgences adultes
[ Urgences gynécologiques et obstétriques

14



ACTIVITE ET STRATEGIE 2020

REPARTITION PAR PROVENANCE
GEOGRAPHIQUE DES PATIENTS

33130 ENTREES DIRECTES TOTALES EN
HOSPITALISATION COMPLETE MCO

Hors PACA: 2 %

PACA hors13:7 % Corse: 1%

Département 13
hors Marseille : 15 %

Marseille : 75 %

Gynéco-obstétrique : 16 %
5 208 entrées

Médecine : 60 %

Chirurgie : 24 %
19 818 entrées

8 104 entrées

678 LITS INSTALLES
EN HOSPITALISATION COMPLETE

170 725 JOURNEES
EN HOSPITALISATION COMPLETE MCO EN 2020

Gynéco-obstétrique : Néonatologie : 12 lits

80 lits

Chirurgie : " © 1 ¢ Médecine : “©0 lits

Néonatologie : 3 %

Gynéco-obstétrique :
4 400 journées

13 % 21 497 journées

Médecine : 58 %

Chirurgie : 26 %
99 739 journées

45 089 journées

LE PLATEAU TECHNIQUE & IMAGERIE

108 255

ACTES D’IMAGERIE

\

i

[
12 512

échographies

30 907 examens de scanners
12 990 examens d’IRM

()
ML

51 846

examens de radiologie

15
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114 PLACES EN HOPITAL DE JOUR

Chimiothérapie : 24 % Médecine : 23 % Chimiothérapie : 34 %

28 places li 8 326 journées

Chirurgie : 53 % Chirurgie : 42 %

L’ACTIVITE DE L’ETABLISSEMENT FERNANDE BERGER

2020 2019
Nombre d’entrées 367 416
Nombre de journées 13 085 15 095
Durée moyenne de séjour 36 jours 36 jours
Age moyen des patients 79 81

52 lits installés. Le taux d’occupation pour 'année 2020 s’éléve a 69 %.

N

24 499 JOURNEES EN HOPITAL DE JOUR

Médecine : 24 %




L’ENSEMBLE DU COURT SEJOUR

Dans le contexte de la pandémie, l'activité a diminué de 16,6 % en 2020.

Parmi celle-ci, l'activité en Hospitalisation compléete représente 55 % des séjours (stable par rapport a 2019).
La proportion de séjour en ambulatoire (hors séances) recule de 2,8 % et représente 23,9 % des séjours.

Nombre CA GHS

Les 10 activités phares de I’'année 2020 en Ambulatoire de CA GHS (€) moyen
séjours par séjour (€)

B chimiothérapie 6288 2350781 € 374 €

M pigestif 1635 1531762€ 937 €

Uro-néphrologie et génital 712 835 432 € 1173 €

I Cardio-vasculaire (hors cathétérismes vasculaires diagnostiques et interventionnels) 490 469 744 € 959 €

Ophtalmologie 476 627 221 € 1318 €

B Activites inter spécialités, suivi thérapeutique d'affections connues 387 274 910 € 710 €

B Gynécologie - sein 377 530780 € 1408 ¢€

M pneumologie 337 256 222 € 760 €

ORL, Stomatologie 335 321 036 € 958 €

[ | Orthopédie traumatologie 199 306 417 € 1540 €

I Endocrinologie 166 101 092 € 609 €

Autres 861 761 110 € 763 €

Total 12 263 8 366 508 € 682 €

LES 10 ACTIVITES PHARES DE L’ANNEE 2020
EN AMBULATOIRE (en % du nombre de séjours)

3,16 % \~

3,88% —
- P
/‘

581%

13,33 %
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Les 10 activités phares de I’'année 2020
en hospitalisation compléte

Obstétrique
Nouveau-nés et période périnatale
. Pneumologie

. Digestif

. Cardio-vasculaire (hors cathétérismes vasculaires
diagnostiques et interventionnels)

. Cathétérismes vasculaires diagnostiques et interventionnels

. Uro-néphrologie et génital

. Systéme nerveux (hors cathétérismes vasculaires
diagnostiques et interventionnels)

. Activités inter spécialités, suivi thérapeutique d’affections

connues

Orthopédie traumatologie

. Autres

Total

18

Nb CA GHS
Effectif . . DMS CA GHS (£) moyen par
journées e

séjour (€)

2750 9 790 3,6 6 082 618 € 2212 €
2431 9 244 3,8 2842 210 € 1169 €

7 697 547 €

1951 13 681 7 3945 €
1680 9 993 5,9 6 230 256 € 3708 €
1317 9 843 7,5 8 427 919 € 6 399 €
1265 5194 4,1 5278 364 € 4173 €
860 4924 57 2 829 903 € 3291 €
714 4 476 6,3 2 575 465 € 3607 €
594 2 461 4,1 1565652 € 2 636 €
564 4 502 8 2920973 € 5179 €

2 547 13 389 5,7 7 320 133 € 3728 €

16 673 87 497 5,2 53 771 040 € 3225 €

LES 10 ACTIVITES PHARES DE L’ANNEE 2018 EN
HOSPITALISATION COMPLETE (en % du nombre de séjours)

16,49 %

/

3,56 % ~

nos . —1458%
5 o
5,16 % ’
7,59 %
11,70 %

0
7.90% 10,08 %
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LES ENTREES J@OVID

CHIFFRES-CLES DU COVID
DEPUIS LE DEBUT DE L

(DU 16 MARS 2020 AU 20 MAI 2021)

1600 patients soignés du COVID, Age moyen des pat
dont 300 hospitalisés en réanimation hospitalisés COVID :

280 déces (age moyen des patients pres de 100 |its de Médecine
décédés : S50 ans) et de Réanimation mobilisés
pour les patients COVID.

80

Nombre de patients COVID en unités conventionnelles

70

Nombre de patients COVID en réanimation et USC COVID

60

50 Hi

40

30

20
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Le Dr Frédéric POTIE, Directeur de la Cellule de crise médicale
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SAINT JOSEPH -

LES RESSOURCES HUMAINES
« UNE CRISE QUI A PERMIS DE METTRE
EN EVIDENCE CE QUE L’'HUMAIN A DE

MEILLEUR EN LUI... »

Sylvie Magnan, Directrice des Ressources Humaines

a pandémie de Covid-19 n’est
|_ pas terminée mais la phase

initiale aiglle semble toutefois
derriére nous.
Ce gue nous retiendrons pour 2020,
c’est la gestion d’une crise sanitaire
sans précédent, une crise qui a
permis de mettre en évidence ce
gue I’Humain a de meilleur en lui.
Le personnel a prouvé sa
capacité a s’adapter, a démontré
sa solidarité et a fait preuve de
cohésion. Les équipes se sont
renforcées et I'implication a été
exemplaire.
Les salariés, toutes qualifications
confondues, ont fait preuve d’'un
grand professionnalisme. lls se
sont régulierement formés afin de
maintenir une prise en charge de
qualité pour les patients, malgré
les conditions de travail difficiles et
leurs craintes face a cette maladie.

IIs ont participé a la mise en ceuvre
de nouvelles organisation et de
nouveaux outils. C’est d’ailleurs
une des conséguences positives

de cette pandémie : elle a permis
une accélération de certains de nos
projets comme la Télémédecine.
De méme, en réponse aux mesures
gouvernementales de lutte contre
la pandémie, le télétravail a été
développé, naturellement pour

les fonctions administratives et
informatiques, mais aussi, pour des
activités moins évidentes comme
I'’éducation thérapeutique, les cours
de préparation a la naissance, des
consultations de psychologues, ou
'activité physique adaptée.

La Direction a mis en place une
communication plus directe aupres
des personnels, avec l'instauration
de webinaires réguliers, la mise

en place d’une boite mail Foire
aux Questions pour recueillir et
répondre a toutes les interrogations
des personnels, la publication d’'un
Flash d’information quotidien puis
hebdomadaire par messagerie
pour informer au plus pres les
équipes de l'actualité et la gestion
de la crise.

De ces approches nouvelles,

nous en garderons certaines dans
I'avenir.

Les partenaires sociaux ont eux
aussi joué un réle important

dans la gestion de cette crise, en
contribuant a l'information de la
Direction, en temps réel sur les
inquiétudes des salariés afin de
pouvoir y répondre au plus vite et
de la facon la plus adaptée.

Enfin, le confinement total

instauré au printemps 2020

par le Gouvernement, comme
mesure forte pour lutter contre

la propagation de la COVID-19, a
permis aux Francais de redécouvrir
certains fondamentaux pour

une bonne hygiéne et qualité de
vie : des produits naturels, un
environnement sain, le respect de
notre écosystéme.

Ainsi, a I'’échelle de 'Hépital, aucun
doute que les salariés seront plus
attentifs et acteurs de notre plan de
Développement Durable.

Plus gu’ailleurs, I’'H6pital a permis
de démontrer toute la richesse

des ressources humaines d’un
établissement et en cela, malgré

les grandes difficultés générées par
cette crise, 'année 2020 restera une
année exceptionnelle.



ACTIVITE ET STRATEGIE 2020

LES RESSOURCES HUMAINES EN 2020

LES EFFECTIFS

EFFECTIF TOTAL SALARIE (MEDICAUX ET NON MEDICAUX)
AU 31 DECEMBRE 2020 (CDI + CDD)

2020 2019

Hommes Femmes Total

Cadres (dont médecins salariés) 82 291 373 366

Agents de maitrise et Assimilés 69 236 305 298

Employés et Ouvriers 323 1673 1996 1845

X Contrats aidés 7 - 7 11

L’ABSENTEISME

Apprentis 9 21 30 27

Total 490 2221 2711 2547

0
7,78 % dont CDD 94 321 415 315

TAUX D’ABSENTEISME MALADIE

EFFECTIF PERMANENT AU 31 DECEMBRE 2020 (CDI)
EN EQUIVALENT TEMPS PLEIN

2 ’ 45 % 2020 2019

ACCIDENTS DU TRAVAIL Hommes Femmes Total

Cadres 64 230 294 290
AGE MOYEN
ET ANCIENNETE Agents de maitrise et Assimilés 62 198 261 265
2020 2019 Employés et Ouvriers 251 1355 1606 1546
Age moyen (ans) R 4106
ge moy ans  ans Total 377 1783 2161 2101
Ancienneté 9,73 10,16
moyenne ans ans
REPARTITION DE L’'EFFECTIF TOTAL
NOMBRE D’EMBAUCHES CDI AU 31/12/2020 PAR SECTEUR
2020 2019
Hommes Femmes Total )
Personnel technique Personnel médico-
Embauches en CDI 49 197 246 190 et ouvrier 6 % j technique
Départs 55 187 242 224

LES PRATICIENS
DE L'HOPITAL SAINT JOSEPH

Praticiens libéraux 339 76 %
Médecins salariés 84 18 %
Médecins Généralistes Hospitaliers 26 6 %
TOTAL 449 100 % Personnel Personnel soignant

administratif et social
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LES RESSOURCES FINANCIERES EN 2020

Tableau comptes sociaux de I'Hopital Saint Joseph, présentés par groupes fonctionnels de recettes et de dépenses

Nature

RECETTES

DEPENSES

RESULTAT

Groupe

R / GROUPE 1 : Produits de I'assurance maladie

R / GROUPE 2 : Produits de I'activité hospitaliére

R / GROUPE 3 : Autres produits

R / GROUPE 4 : Transferts de charge

Total RECETTES

D / GROUPE 1a : Dépenses de personnel médical

D / GROUPE 1b : Dépenses de personnel non médical
D / GROUPE 2 : Dépenses Médicales

D / GROUPE 3 : Dépenses hételiéres et générales

D / GROUPE 4 : Amortissements, provisions et charges
financiéeres

Total DEPENSES
Hoépital Saint Joseph
SSR Fernande Berger
Total ASSOCIATION

2020

250 419
11 345
20 034
83

281 830
51602
109 769

72 151
28 759

15 869

278 150
3 680
- 146
3534

2019

234 370
14 414
24 162
592

273 537
54 652
103 653

73 390
26 657

14 851

273 204
334

- 215
119

RECETTES D’EXPLOITATION 2020

DEPENSES D’EXPLOITATION 2020

R / Groupes 2 : R/ Groupe 4 :
1M3454% 33.0%

R/ Groupe 3: R/ Groupe 1:
20034 7% 250 419 - 89 %

22

D / Groupe 4 :
15869 6 %

D / Groupe 1a:
j 5160219 %
28 759 * 10 %

D / Groupe 3

D / Groupe 2: D / Groupe 1b :
72151+ 26 % 109 769 » 39 %



LES COMPTES ANNUELS EN 2020

LE BILAN (EN K¢€)

Actif
Immobilisations incorporelles
Immobilisations corporelles
Immobilisations financieres
Actif immobilisé
Stocks
Créances
Placements et disponibilités
Comptes de régularisation actif
Actif circulant
Total actif
Passif
Fonds associatifs sans droit de reprise
Autres réserves
Report a nouveau
Résultat de I’exercice
Subventions d’investissement
FONDS ASSOCIATIFS
FONDS DEDIES
PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES
Dettes financieres
Avance versée par |'Assurance Maladie
Dettes fournisseurs et comptes rattachés
Dettes fiscales et sociales
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés
Autres dettes
Compte de régularisation passif
Dettes

Total passif

31/12/2020
2299

52 080

165

54 544

7 653

34 689

28 598
1057
71997

126 541

81
2070
25150
3534
5860
36 695
20

12 460
19 008
714

18 734
27 638
3727

7 545

77 366

126 541

LES COMPTES ANNUELS EN 2020

31/12/2019
2751
55570

165

58 486
6723

45 987

6 804

1006

60 520

119 006

81
2070
25031
119
6703
34 004
11

11 486
22619
1437
14 702
26 092
2198

6 457

73 505

119 006
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Ventes de biens
Concours publics et subvention d’exploitation

CHIFFRES D'AFFAIRES NETS

Reprises sur amortissements et provisions, transferts de charges

Autres produits

Achats de matieres premieres

Autres achats et charges externes

Impobts, taxes et versements assimilés

Charges de personnel

Dotations aux amortissements sur immobilisations
Dotations aux dépréciations sur actif circulant
Dotations aux provisions

Autres charges

Produits financiers

Charges financiéres

Produits exceptionnels

Charges exceptionnelles

Produits d’exploitation

Charges d’exploitation

Résultat d’exploitation

Résultat financier

Résultat exceptionnel
Impots sur les bénéfices
Total des produits
Total des charges

Bénéfice ou perte

31/12/2020
4710
270 864
275574
2608
3196
281 378
65 338
75 412
9575
113 929
12421
97
1461
729

278 962
2416
33

179

- 146
1748
484

1264

283 159
279 625

3534

31/12/2019
5921
260 084
266 005
3848

2 462
272 315
64 676
77 347
9631
107 745
11 680
240
641
455
272 415
- 100
23

205
-182
1708
1307

401

274 046
273 927
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LE TABLEAU DE FINANCEMENT (EN K€)

Résultat net
Dotation aux amortissements
Dotations et reprises de provisions
Divers
Capacité d’autofinancement
Variation du Besoin en Fonds de Roulement d’exploitation
Trésorerie provenant de l'activité d’exploitation

Acquisitions d'immobilisations corporelles
Acquisitions d’immobilisations financieres
Variation du Besoin en Fonds de Roulement d’investissement
Encaissements sur immobilisations cedées

Trésorerie provenant des opérations d’investissement
Dons recus
Variation du besoin en Fonds de Roulement lié a I'apport IFSI
Variation des fonds dédiés
Subventions d’investissements recues
Souscription d’emprunt
Remboursement d’emprunt

Trésorerie provenant des opérations de financement
VARIATION DE TRESORERIE
Trésorerie a I'ouverture

Trésorerie a la cloture

31/12/2020
3534
12421
920
-1016
15 859
16 311
32170
- 8675
0
1528
35

-7112

10

334

-3508
-3164
21 894

6 705

28 599

LES COMPTES ANNUELS EN 2020

31/12/2019
119

11 680

- 750

-826

10223
-3180

7 043

- 13 240

=23

231

-13 032

1921
3500
-3154
2 267
-3722
10 427

6 705
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LES GRANDS OBJECTIFS 2019-2020

Les grands objectifs de I’Etablissement ont été fixés par la double année
2019-2020. Malgré I'impact de I'épideémie sur leur bon déroulement,

ils ont avancé.

1. LE DEVELOPPEMENT D’UN RESEAU
AVEC LES STRUCTURES DU GROUPE

Cette dynamique de « mise en réseau » s‘organise dans
trois directions au bénéfice des personnes fragiles
(personnes agées et handicapées) et de 'amélioration
de la prise en charge générale des patients : poursuite
du projet « personnes agées » (création d’'un service de
court séjour gériatrique, partenariats avec des EHPAD,
création d’'une USLD, mise en place d'une hotline de
régulation médicale). Promotion des prises en charge
« du domicile au domicile ».

2. LE RENFORCEMENT
DE L’OFFRE MEDICALE

Les projets de développement de partenariats avec
d’'autres établissements de santé sur les faiblesses du
projet médical se poursuivent. A ce titre, I'association
AUDEAM, réunissant I'HOpital Saint Joseph et I'HOpital
Européen est en soi une trés grande avancée

(voir page suivante).

3. LAFFIRMATION DE LA RESPONSABILITE
SOCIETALE DE LETABLISSEMENT

C'est un axe important pour I'Etablissement.

L'Hopital est bati sur un socle de valeurs auxquelles

il est attaché.

Le respect des valeurs et de I'Ethique (garantir le

reste a charge le plus faible possible, poursuivre
'accompagnement des personnes en difficulté sociale)
est une priorité.

L’Hopital travaille également a promouvoir son role
et sa place dans le tissu économique régional (Projet
Développement durable, Projet culturel et artistique,
centenaire de I'Hopital, partenariat avec I'Ecole
Nationale de Danse...).

Il développe la culture de gestion des risques et de
la qualité (Certification de niveau A en Juin 2019,
certification ISO 50 001 « Systeme de management de
'énergie », Label IHAB pour la Maternité).

La Direction des Ressources humaines poursuit la
politique QVT et le suivi des attentes des salariés du
premier projet développé.

4. LA MODERNISATION DE
L’ORGANISATION INTERNE

’Hopital poursuit la simplification du parcours du
patient, gage d'efficience de sa prise en charge.

Des projets innovants, tels que le S.A.S. (Salon d’Accueil
et de Sérénité) ou la Réhabilitation Améliorée Apres
Chirurgie sont également en place, la cellule de gestion
des lits pour mieux anticiper 'occupation des lits, la
télémédecine (a noter que I'épidémie de COVID-19

a beaucoup accéléré le projet de télémédecine et
téléconsultation).

5. LE RENFORCEMENT
DE LEFFICIENCE ECONOMIQUE

Un tavail continu est toujours en place autour de cet
objectif et plusieurs actions sont mises en ceuvre.
’Etablissement reste toujours attentif a 'amélioration et
la promotion de la culture de pilotage.

6. LA MISE EN PLACE
D’UN HOPITAL NUMERIQUE

La Direction des services numériques travaille a la mise
en place d’'un schéma directeur du numérique, avec
une nouvelle gouvernance et un nouvel organigramme,
sur la poursuite de I'amélioration des solutions en place
(Dopasoins, WebPCP,...), ainsi gu’au développement
de projets autour des objets connectés et du portail
patients et au déploiement de projets de e-santé
autour de I'Intelligence Artificielle (PMSI, validation
pharmaceutique).



28

29

33

36

38

AUDEAM (HOPITAL SAINT JOSEPH ET HOPITAL EUROPEEN)
LE GROUPE SAINT JOSEPH

LES INSTANCES DE L’ASSOCIATION

L’ORGANIGRAMME DE L’HOPITAL

LE CORPS MEDICAL ET ENCADREMENT SOIGNANT
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AUDEAM, LE MEILLEUR AU SERVICE DE LA POPULATION

et I’Hopital Européen est née le 5 juillet 2019.

| | '.'.Il |- ‘{ 1 AUDEAM, l’association qui réunit ’Hépital Saint Joseph de Marseille
(! . |

Le réseau solidaire sanitaire,

Cette association réunit les deux établissements, avec 'ambition de créer un
réseau d’entraide sanitaire, médico-sociale et sociale au service de la population
marseillaise et de la Métropole Aix-Marseille-Provence, grace a un maillage

de prés de 4 500 professionnels de santé, pour offrir aux patients une prise en
charge globale et coordonnée, les meilleurs parcours de soins et de vie pour
tous, dans et hors I’hopital.

Audeam

de gestion
® social et médico social B3
T Q
e a
=
=3
Président :
Antoine DUBOUT
Association . cid _ Fondation Association
Hopital Vice-président : Hopital Hopital
Saint Joseph Philippe GIRARD Ambroise Paré Paul Desbief
I I Directrice générale : I I I
Sophie DOSTERT
Hop_ltal S Hopital Euromed Sud Santé
Saint Fernande . - .
Européen Cardio Imagerie
Joseph Berger

« Des valeurs éthiques portées par nos deux établissements... »

Antoine DUBOUT, Président de I'Hopital Saint Joseph,
Président ’AUDEAM

Philippe GIRARD, Président de I'Hopital Européen,
Vice-président dAUDEAM

« C'est de nos racines latines et méditerranéennes
qu’est issu le nom de la nouvelle association, baptisée
Audeam, qui signifie « que jose ».

Audeam, c’est I'association du meilleur de chacune

des structures, axée sur la prise en charge du patient
du domicile au domicile, la complémentarité de pdles
d’excellence et de synergies, la Recherche clinique de
pointe au service de nos concitoyens.

Audeam, c'est la symbiose de valeurs communes,
éthiques, humanistes et chrétiennes, avec au coceur du
projet, 'humanisme, la bienveillance, 'excellence, la
charité et la solidarité ».

L’Hopital Saint Joseph,

Hopital pluridisciplinaire du secteur privé a but non
lucratif, accueille des patients venus, pour la majorité,
des villes du département des Bouches-du-Rhoéne

et de la région SUD PACA.

Saint Joseph participe activement a la permanence
des soins sur le territoire en traitant plus de 70 000
urgences chaque année et développe, depuis de
nombreuses années, une démarche d’ameélioration
continue de la qualité.

L’Etablissement a été certifi¢, en 2019, en catégorie
A sans aucune recommandation par la Haute
Autorité de Santé. Cette Certification récompense
'engagement quotidien et la qualité de travail de
'ensemble des professionnels de I'établissement au
service des patients.

L’Hépital Européen
’'Hbpital Européen est né le 19 aolt 2013 de la fusion
des hopitaux Ambroise Paré (6° arr.) et Paul Desbief
(2¢arr.).
Situé dans le 3¢ arrondissement de Marseille, au
coeur d’Euroméditerranée, 'Hopital Européen assure
une prise en charge médicale de qualité pour les
populations au Nord de Marseille.
Avec une capacité d’accueil de 610 lits et places, plus
de 1200 salariés et 310 médecins libéraux, I'Hopital
Européen s’appuie sur un projet meédical ambitieux.
['établissement a été certifié, en 2015, en catégorie A
sans aucune recommandation par la Haute Autorité de
Santé. Un excellent résultat qui récompense la qualité
du travail des équipes combinant méthode, rigueur
professionnelle et humanité dans le soin.



LE GROUPE SAINT JOSEPH

LE GROUPE SAINT JOSEPH

Un groupe qui ceuvre dans les champs sanitaire,
médico-social et social.

EN REGIONS

BRETAGNE

CENTRE-
VAL DE LOIRE

BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

EHPAD LE PRADON
(CALLIAN-83)

SAINT JOSEPH SENIORS
EHPAD OSTEYS

(BAYONNE -64)
SAINT JOSEPH SENIORS

EHPAD
NOTRE DAME
DES ANGES
(LORGUES-83)
SAINT JOSEPH SENIORS

EHPAD FLORE D’ARC
(GEMENOS-13)
SAINT JOSEPH SENIORS

DANS LA METROPOLE AIX-MARSEILLE-PROVENCE

IFSI SAINT JACQUES
INSTITUT DE FORMATION
EN SOINS INFIRMIERS

LINIQUE SAINTE MARTHE
SAINT JOSEPH
SANTE MENTALE

FERNANDE BERGER
ABCD SAINT JOSEPH ETABLISSEMENT DE SOINS
MAINTIEN A DOMICILE DE SUITE ET READAPTATION

EHPAD RESIDENCE NOTRE DAME
SAINT JOSEPH SENIORS

SAINT JOSEPH-AFOR
ASSOCIATION POUR PUBLICS
DEMUNIS
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HOPITAL SAINT.JOSEPH

L’'Hoépital Saint Joseph est né, en 1919. Il a été officiellement inauguré le 20 mars 1921.

Longtemps géré par la Fondation Hbpital Saint Joseph, il a, en 2003 pris la forme d’une

« Association Hopital Saint Joseph ».

La Fondation Hopital Saint Joseph a ainsi été dispensée de la gestion hospitaliére pour se consacrer

pleinement au développement des actions de solidarité et de recherche, suivant des principes de

charité chrétienne et de fraternité de son fondateur.

epuis 2010, la Fondation Hopital Saint Joseph,

Fondation Reconnue d'Utilité Publique, diversifie

ses actions au profit de personnes en situation
de « fragilité », et plus particulierement a destination des
personnes ageées, handicapées ou en difficulté sociale.
Elle a entrepris de fédérer autour delle des associations
privées a but non-lucratif, ceuvrant dans les secteurs
sanitaire, social et médico-social, qui partagent sa
vocation non lucrative ainsi que ses valeurs humanistes.
Elle agrege également un Institut de Formations en
Soins Infirmiers.

UNE FONDATION ET UNE ASSOCIATION
L’histoire de I'HOpital et de la Fondation sont intimement
liees, 'une et l'autre ayant constitué une entité unique
jusqu’en 2002.

La Fondation et I'H6pital ont un Président commun,

Monsieur Antoine Dubout, et une Directrice Générale
commune, Madame Sophie Dostert.

Les membres des organes délibérants sont des
administrateurs bénévoles.

L’Association
Hoépital Saint Joseph de Marseille

’Association « Hopital Saint Joseph de Marseille »

est composée de deux établissements : 'Hopital

Saint Joseph et I'Etablissement de Soins de suite et
Réadaptation Fernande Berger.

D’une capacité de 689 lits et places de court séjour,
'Hoépital Saint Joseph, Hopital pluridisciplinaire
accueille, dans ses 30 services, la quasi-totalité des
spécialités meédicales, chirurgicales, obstétricales et un
plateau technique des plus modernes.

L’Hopital assume l'activité sanitaire MCO (la Clinique
Sainte Marthe Saint Joseph assurant la santé mentale)



du Groupe. Son financement est assuré, comme pour
tous les établissements de santé, principalement par des
recettes provenant de I'Assurance Maladie.
L’établissement Fernande Berger de Soins de Suite et de
Réadaptation est, quant a lui, situé dans le quartier de
La Rose a Marseille, sur un terrain arboré d’un peu plus
de 5 hectares, il compte 52 lits médicalisés.

Il assure le traitement de patients venant de leur domicile
ou d’'une hospitalisation en court séjour, requérant des
soins de suite et de réadaptation (suite a une chirurgie,
des affections cardio-vasculaires et médicales).
L’Etablissement a obtenu la Certification V2014

de niveau A par la Haute Autorité de Santé.

» La Fondation Hépital Saint Joseph
et le Groupe Saint Joseph

Aujourd’hui, bien que la Fondation demeure un
formidable outil au service des projets de I'Hopital,
leurs missions sont différentes. La Fondation a une
triple mission : elle soutient les projets de I'Hopital et

de recherche médicale, finance des actions médicales,
meédico-sociales et sociales et accompagne des actions
humanitaires. Elle a vocation a recevoir des dons et legs
de particuliers et d’entreprises.

FONDATION HOPITAL SAINT JOSEPH

Activités sanitaires, médico-sociales et sociales

3
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des femmes enceintes, des familles monoparentales
et des familles entieres, pour une capacité d’accueil
de 116 places.

IFSI Saint Jacques (Institut de Formation

en soins infirmiers) > Président : Dr M. Dupont.
Directeur : J. Koeger. Situé dans les quartiers Nord de
Marseille (14éme), cette école forme les étudiants des
filieres Aides soignant(e)s et Infirmier(e)s

ABCD Saint Joseph > Présidente : C. Bansillon.
Directeur : V. Rippert. Localisée dans le 4eme
arrondissement de Marseille, cette association de
maintien et d’aide a domicile intervient sur Marseille,
Allauch et Plan-de-Cuques.

« Considérer la personne accueillie
SESAME SIMULATION > Président : A. Dubout.

dans Sa g/oba//te, /’ecouter et Directeur : A. Braconnier. Cette association, qui
/’/'nforme/; mobiliser toutes les a rejoint le Groupe Saint Joseph en 2019, propose

s des formations aux gestes d’'urgence mais aussi des
ressources pour / accompagner sessions de formation en simulation en santé réalisées
dans une relation de confiance » au moyen de mannequins haute-fidélité. Elle intervient

au bénéfice des personnels médicaux et soignants
des établissements de santé publics et privés, et plus

(Charte des valeurs du Groupe Saint Joseph,

adoptée en 2013. A lire en Annexe 2). particulierement dans les secteurs sensibles (urgences,
blocs opératoires, réanimations, pédiatrie/néonatologie,

Reconnue Fondation d’Utilité Publique des 1924, gynéco-obstétrique).

la Fondation Hopital Saint joseph est agréée depuis

2012 par le Don en Confiance. L’ensemble de la démarche de la Fondation permet

Depuis une dizaine d’années, la Fondation diversifie d’élargir les champs d’action du Groupe tout entier

ses actions au profit de personnes en situation de et de privilégier une approche globale de la santé qui

« fragilité » et a entrepris de fédérer des associations inclut la prévention, le soin, le médico-social et le social

ceuvrant dans les secteurs social et médico-social, en afin de mieux répondre aux besoins de la population.

plus de I'HOpital Saint Joseph. « Considérer la personne accueillie dans sa globalité,
'écouter et l'informer, mobiliser toutes les ressources

Saint Joseph-Seniors > Président : X. de Roux. pour 'accompagner dans une relation de confiance »

Directeur : B. Lacaille. Gére 7 établissements (Charte des valeurs du Groupe Saint Joseph, adoptée

(1 siege a Marseille et 6 Etablissements d’Hébergement en 2013. A lire en Annexe 2).
pour Personnes Agées Dépendantes - EHPAD -

3 dans les Bouches-du-Rhone, 2 dans le Var et 1 dans Retrouvez toutes les missions et actions 2020

les Pyrénées-Atlantiques) pour une capacité totale de la Fondation et la présentation détaillée des

de 514 lits. établissements du Groupe Saint Joseph et leur
actualité sur le site Internet de la Fondation :

Sainte Marthe-Saint Joseph > Président : www.fondation-saint-joseph.fr, rubrique

D. Deroubaix. Directeur : F. Rovello. Cette clinique « La Fondation » et « le Groupe Saint Joseph ».

psychiatrique de 90 lits et places située dans le 14éme
arrondissement de Marseille accueille exclusivement des
femmes souffrant de pathologies psychiatriques.

Saint Joseph-Afor (Accueil-Formation-
Orientation-Réadaptation) > Président : G. Nassi.
Directeur : A. Reboul. Ce centre d’hébergement et de
réinsertion sociale situé a Marseille dans le quartier de
La Pomme (11°) accueille des femmes majeures isolées,
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COMPOSITION DES INSTANCES

FONDATION HOPITAL SAINT JOSEPH ASSOCIATION HOPITAL SAINT JOSEPH DE MARSEILLE

Antoine Dubout - Président

Conseil d’Administration Sophie Dostert - Directeur Général Assemblée Générale

Bureau Conseil de Surveillance

Direction du Développement

et de la Philantropie Comité Exécutif

LES INSTANCES DE L'ASSOCIATION

LES ORGANES DELIBERANTS

L’Assemblée Générale de I’Association aux présidents du Conseil de Surveillance et du Comité
Présidée par Antoine DUBOUT, Président du Conseil Exécutif pour qu'ils signent tous les actes et contrats
de Surveillance, 'Assemblée Générale donne quitus des nécessaires a la bonne marche de I'Association.
orientations décidées pour I'’Association.

Elle entérine les rapports qui rendent compte de la Elle s’est réunie 4 fois en 2020, dont 1 visioconférence,
gestion et de l'activité de I'ndpital et donne pouvoir avec un taux de participation moyen de 72 %.

Membres ayant voix délibérative

Xavier MANZANO, Vicaire général Bruno VERGOBBI Guy NASSI
de Marseille, depuis septembre Trésorier Administrateur
iO2ﬁ‘nrepresema”t Mor Jean-Marc Alain STORIONE Pol LEPOUTRE
velne Administrateur Administrateur
i DUB T
';‘r",t‘?;"it uBou Isabelle LAUGA Dominique DEROUBAIX
esiae Administrateur Administrateur

Jean Pierre FABRE

M. Francoise LE DIZES
Vice-Président col

Administrateur
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Membres ayant voix consultative

Membres du
Comité Exécutif :

Sophie DOSTERT
Directeur Général

Membres du

Comité d’Entreprise :

Philippe CILLER
Laurence RUEDA

Représentants de la
Commission Médicale
d’Etablissement :

Dr Nicolas VALERIO
Président

Représentants
des Usagers

Patrick D’ANGIO
Mona FILLIERES

Florent ROVELLO

Jérome FOUQUE
Directeur Général Adjoint

Dr Olivier MONNET

Vice-président
Stéphane CAMPAGNOLA

Directeur Administratif Dr Luc DUSSART

Vice-président

Commissaire aux comptes
ORIGA GROUP (Frédéric DUCHEMIN)

Le Conseil de Surveillance de I’Association

Le Conseil de Surveillance, quant a lui, exerce le Comité Exécutif, avec I'accord préalable du Conseil

contréle permanent de la gestion de I'association par le d’Administration de la Fondation et présente le rapport
Comité Exécutif.

|l définit la politique et les orientations générales de
'association, nomme et révoque les membres du

moral et financier a '’Assemblée Générale Ordinaire.
Il s’est réuni 14 fois en 2020, dont 9 visioconférences,
avec un taux de participation moyen de 76 %.

Antoine DUBOUT Jean Pierre FABRE Bruno VERGOBBI
Président Vice-Président Trésorier

Alain STORIONE

Guy NASSI

Isabelle LAUGA

M. Francoise LE DIZES Dominique DEROUBAIX



L’ORGANE EXECUTIF DE L’ASSOCIATION

e Conseil de Surveillance délegue le pouvoir exécutif a
un Comité présidé par le Directeur Général, Président du

Comité Exécutif.

Ce Comité est doté des pouvoirs les plus étendus pour

LES INSTANCES DU GROUPE SAINT JOSEPH

La pluridisciplinarité des membres du Comité Exécutif
et son fonctionnement collégial constituent des

atouts pour des prises de décisions rapides dans un

gérer '’Association et agir en toute circonstance au nom

de cette derniere.

Le Comité Exécutif

Sophie DOSTERT
Directeur Général,

Président du Comité Exécutif

Florent ROVELLO
Directeur Général Adjoint

Stéphane CAMPAGNOLA
Directeur Administratif

Nathalie PUPPO
Directeur Opérationnel des Soins
et de I'Organisation

environnement de plus en plus complexe.

Cécile PIQUES
Directeur du Pdle Ressources
Matérielles

PRINCIPAUX ORGANES CONSULTATIFS DE L’ASSOCIATION

En vertu de I'article 11 des Statuts de I'’Association, il
est prévu que « des commissions internes puissent étre

La Commission
des Finances

Elle est composée de :

Bruno VERGOBBI
Trésorier de la Fondation
et de I'’Association
Président

Valentine MARCORELLES,
Administrateur

Maryse FRANCOIS XAUSA

Sophie DOSTERT,
Directeur Général

Florent ROVELLO,
Directeur Général Adjoint

Virginie VIALARD,
Directeur Financier

La Commission des Achats
et des Investissements

Elle est composée de :

Antoine DUBOUT
Président du Conseil de Surveillance,
qui la préside

Jean-Pierre FABRE

Paul ROUX
(personnalité qualifiée)

Olivier REGGIO
administrateur (nommeé en mars 2019)

Sophie DOSTERT
Directeur Général,

Florent ROVELLO
Directeur Général Adjoint,

Cécile PIQUES
Directeur du Pole Ressources
Matérielles

Y assiste également le Responsable
Achats, ainsi que toute personne
que les membres de la Commission
jugent utile d'entendre.

créees (...). La composition et le fonctionnement de ces
commissions sont décidés par le Conseil de Surveillance ».

La Commission
Médico-Administrative

Elle est composée de :
Jean-Pierre FABRE
Isabelle LAUGA
Dominique DEROUBAIX

Sophie DOSTERT
Directeur Général

Des représentants de la
Commission Médicale
d’Etablissement
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ORGANIGRAMME DE LA DIRECTION

Salomé LAULAGNET

DPO - Déléguée a la protection

Muriel TOUBOUL

. Direction de la Recherche Clinique
des données (AUDEAM) (AUDEAM)
Gaélle NATURALE )
Coordination Karine YESSAD
des Achats (AUDEAM) Direction de la Communication
(AUDEAM)

Isabelle SALESSE-LAVERGNE
Directeur des Services Numériques
(AUDEAM)

Nathalie PUPPO

Directeur Opérationnel des Soins
et de I'Organisation

Anne LAILHACAR
ﬁ Directeur
des Soins

Jean-Marc RABA
Poéle Chirurgie
et Féd. de Cardiologie

Johanna VIDAL ! s. POZZO DI BORGO L Caroline CARDINALE o
Psychologues Psychologues Pole Parents Enfants . Véronique VERMANDEL

Patrick MASURE Corinne CEA
Diététiciens Blocs-Réas-Ambulatoire

Cathou OTTL
Poéle Transversal

Aurore AUBRIOT
Pole Nuit

Pole Parcours patients
! Patricia GUIGUES Q Christel CALBOU

Kinésitherapeutes kM POle Médecine 1
Bernard MACOTTA Sophie GAUTIER
Laboratoire A 4 f

Péle Médecine 2

E Dominique CARVIN
Pilotage des soins

Membres du Comité Exécutif
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LES INSTANCES DU GROUPE SAINT JOSEPH

GENERALE & DU COMITE EXECUTIF

(AU 18R JUIN 2021)

Francois BLACHERE

Sophie DOSTERT

Directeur Général

Florent ROVELLO

Directeur Général Adjoint
Coordonnateur
du Péle T2A
Gestion financiére

V. VIALARD
i Directrice Financiere
Contréle de Gestion

' S. ROMANA . M. MATTONE
Comptabilité Gestion Patients

Dr. M. GHEZ
Département
" d'Information Médicale
l Dr. M. H. LEGROS
Pharmacie

Direction de la Qualité
Gestion des risques
Relations avec les usagers

Delphine VENIER

Gestion des Projets

Stéphane CAMPAGNOLA
Directeur Administratif

Coordonnateur du Pdle Gestion des
personnels et Relations Sociales,
Affaires juridigues-Etablissements

S. MAGNAN
Directrice des
Ressources Humaines

F. PASCAL
. Administration i L. FOUQUET
personnel et paie Affaires Sociales
DR. P. MARTIN . A. ORCEL
. Santé au Travail Affaires Juridiques

i SYLVIE PLAT
Directeur Pole Domicile

G. EL GHOBEIRA
' Etab. SSR
|, %  Fernande Berger

! P. GUIGUES

L. HAD - SSIAD
i! M. MARGAILLAN

L. Service Social

P op e

Cécile PIQUES
Directeur adjoint

Coordonnateur
du Poéle Ressources Matérielles

S. ATTARD
Technique, Hygiene,
Sécurité envir.

& Conditions de Travail

L. KATTOUM
Entretien
Bionettoyage

R. MARTEL
Travaux neufs

R. PASCAL
Equip. mobiliers,
déménagement

C. ROURE
Travaux neufs

J. M. CHAUMERY
Approvisionnements

J.P. KUPEYAN
Biomédical

! P. MASURE
Services hoteliers
P. POZUELOS
ﬂ Prévention

des risques
environnementaux

S. TOUREL
Gestion
administrative
et budgétaire
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Le bureau de la CME : au premier rang assis de gauche a droite : les drs CASTERA, MONNET, ROSSI, VALERIO ;
au 2¢ rang debout de gauche & droite : les D* KHANOYAN, DERUAZ, DUSSART, MAURIN, HOUEL, MARILLIER, LALANNE, NICOLAI et POTIE ;
en médaillon : les D LE DREFF et CHAMLA

LE CORPS MEDICAL
ET UENCADREMENT SOIGNANT

LE BUREAU DE LA CME

Le role de la CME est de donner un avis sur les ceptibles d’étre recrutés a I'HOpital Saint Joseph.
questions relatives a I'organisation médicale et au Il est élu pour un mandat d’'une durée de deux ans renou-
fonctionnement des services hospitaliers, ainsi que sur velable. Le bureau a été renouvelé en novembre 2019.

les dossiers individuels concernant les médecins sus- 15 médecins élus vy siegent.

Le Bureau de la CME (renouvelé en novembre 2019)

Dr Nicolas VALERIO Dr Pierre LE DREFF Dr Patrick KHANOYAN

Président Secrétaire D" Bernard LALANNE

D' Olivier MONNET D' Sophie CHAMLA D Olivier MAURIN

Vice-Président Secrésaire D" Alexandre MARILLIER
D' Pierre-Jean NICOLAI

Dr Luc DUSSART Dr Virginie CASTERA Dr Frédéric POTIE

Vice-Président Dr Philippe DERUAZ Dr Caroline ROSSI

D" Remi HOUEL
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LE CORPS MEDICAL PAR SPECIALITES
ET LENCADREMENT SOIGNANT

LE CORPS MEDICAL ET L’ENCADREMENT SOIGNANT

Médecins et Cadres de santé (au 26 avril 2021) - Médecins généralistes hospitaliers

ANESTHESIE REANIMATION
Chef de service Anesthésie
Réanimation, secteur Réanimation
Polyvalente & Surveillance
Continue : Pr Emmanuel CANTAIS
Adjoint au Pr. CANTAIS :

Dr Alexandre MARILLIER

Adjoints de secteurs d’activités :
Secteur orthopédie et chirurgie
pédiatrique : Dr David AGNEL
Secteur gynécologie obstétricale :
Dr Annie AMAR

Secteur chirurgie digestive et
urologie : Dr Patricia LEBRE
Chargée de la Qualité et de la
Conformité réglementaire en
anesthésie : Dr Eliane PASSARELL

Chef de service Anesthésie
Réanimation, secteur Cardio
Vasculaire et Thoracique :

Dr Bernard LALANNE

Adjoints au Dr LALANNE :
Secteur Réanimation cardiaque :
Dr Arnaud MAUDIERE

Secteur Anesthésie :

Dr Clémentina SIRBU

SECTEUR REANIMATION
POLYVALENTE

& SURVEILLANCE CONTINUE
Praticiens :

Dr David AGNEL

Dr Annie AMAR

Dr Patrice ANTOLINI

Dr Pia ANTONIETTI BLISSON
Dr Pierre ARGENCE

Dr Marie-Antoinette ARGENCE HELLY
Dr Nathalie ATTARD

Dr Franck BACRI

Dr Alice BALDOVINI

Dr Rémi BARDIN

Dr Nizar BENABBES

Dr Maud BRZOZOWSKI

Pr Emmanuel CANTAIS

Dr Olivia CHARMENSAT

Dr Marion COURTY

Dr Emmanuelle DAZEAS

Dr Emmanuelle GIAOUI ACHACHE
Dr Malik HADDAM

Dr Fanny KLASEN

Dr Victor LANCON

Dr Patricia LEBRE

Dr Samuel LEHINGUE

Dr Alexandre MARILLIER

Dr Calypso MATHIEU

Dr Ayoub MDHAFAR

Dr Zoé MERESSE

Dr Laurent MOREL

Dr Eliane PASSARELLI

Dr Alessandra PERRI

Dr David PLANCADE

Dr Emmanuelle PONTHIEU GRANGER
Dr Romain RAMBAUD

Dr Nicolas RENGGER

Dr Deborah TARTIERE

Dr Thibaut TRIGLIA

Dr Valérie VEYRUNES LE FEVRE

SECTEUR CARDIO VASCULAIRE
ET THORACIQUE
Praticiens :

Dr Marius CODDE

Dr Elena IFTENIE

Dr Baptiste FOHLEN
Dr Bernard LALANNE
Dr Gratiela MANGA
Dr Hélene MICHEL

Dr Frédéric POTIE

Dr Lili ROSE

Dr Clémentina SIRBU
Dr Francois XERIDAT

Cadre Supérieur de Santé :
Corinne CEA

Cadres de Santé :

Bloc Central : Elisabeth LILAMAND
et Marie-Xaviere TOURRAL
Blocs Périphériques :
Amandine BRISBARRE (FF),
Blandine BUHOT,

Cathy LAMBOLEZ

Plateau technique :

Claire ROYER

Banque du sang :

Nathalie GIANGORGI

CENTRE DE LA
FEMME-SENOLOGIE

UNITE GYNECOLOGIE-CHIRURGIE
GYNECOLOGIQUE

Chef de service

Gynécologie- Obstétrique-SMBR :
Dr Edwin QUARELLO

Adjoint Responsable de l'unité :
Dr Olivier HADDAD

Chirurgie Gynécologique :

Dr Matthieu AMOROS

Dr Katia BARDE

Dr Elisabeth CHEREAU-EWALD
Dr Olivier HADDAD

Dr Jean-Baptiste HAUMONTE
Dr Médéric HOFFET

Dr Maxime MARCELLI

Dr Marc MARTINO

Dr Thomas PEREZ

Dr Marion ORSONI

Gynécologie :

Dr Corinne ALKHADEF HASSAN
Dr Anne SQUERCIONI-AUMONT
Médecin Généraliste DIU de
formation complémentaire en
Gynécologie Obstétrique :

Dr Emmanuelle
CRISTOFARI-MARQUAND

Dermatologie-pathologie vulvaire :

Dr Judith REYNIER-REZZI

UNITE D’IMAGERIE-SENOLOGIE
Chef de service Radiologie &
Imagerie médicale :

Dr Olivier BAYLE

Radiologie :

Dr Olivier BAYLE

Dr Anne-Claire CHABROL-PRADO
Dr Valérie DOUCET-BERTRAND
Dr Sandra GIRAUD-RIBIERRE
Dr Alix RUOCCO-ANGARI
Oncologie et Radiothérapie :
Dr Cyril FOA
Ostéodensitométrie :

Dr Helene BOUDINET-GASCON
Dr Olivier ROTH
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Cadre Supérieur de Santé,
secteur Gynécologie-Chirurgie
Gynécologique :

Caroline CARDINALE

Cadre Supérieur de Santé,
secteur Imagerie-Sénologie :
Catherine OTTL

Cadre de Santé, secteur
Gynécologie-Chirurgie
Gynécologique :

Sophie LAUGIER

Cadre de Santé,

secteur Imagerie-Sénologie :
Catherine LAMBOLEZ

CENTRE DE L’OBESITE

Médecins responsables du Centre :
Dr Virginie CASTERA,

Dr Nicolas TURRIN

Endocrinologie :

Dr Cécile ALEXANDRE

D Virginie CASTERA

Dr Pauline LE MARC'HADOUR

Dr Vincent TINTRIGNAC

Chirurgie Digestive :

Dr Caroline ROSSI

Dr Nicolas TURRIN

Nutrition :

Dr Frédérigue ROUX-MARJARY

Dr Jennifer VALMORI

Psychiatrie :

Dr Stéphane ROCHE

Cadre Supérieur de Santé :
Véronique VERMANDEL

Cadre de Santé : Muriel DESEVAUX

CENTRE SAINTE-COLETTE :
MEDECINE ET BIOLOGIE DE LA
REPRODUCTION

Chef de service Gynécologie-
Obstétrique-SMBR :

Dr Edwin QUARELLO
Responsable du Centre AMP :
Dr Aurélie AMAR-HOFFET
Responsable du Laboratoire
d’AMP : Dr Pierre BOYER
Médecin Coordonnateur du Centre :
Dr Vanessa LUBIN

Médecins Biologistes :

Dr Pierre BOYER

Dr Cendrine GEOFFROY-SIRAUDIN
Docteur en Sciences :

Dr Debbie MONTJEAN
Médecins Cliniciens AMP :

Dr Corinne ALKHADEF-HASSAN
Dr Aurélie AMAR-HOFFET

Dr Fran¢ois AUDIBERT

Dr Julie BANET

Dr Charlotte DEMERLE-ROUX
Dr Brigitte EYGUESIER-PFISTER
Dr Pauline FRANCOIS-RENARD
Dr Solveig GERBEAU-CHOQUER
Dr Morgane KHAIAT-AMOUYAL
Dr Vanessa LUBIN

Dr Anne LUCIANI-PASTRE

Dr Julie MALVESTITI

Dr Marc MARTINO

Dr Chantal MELONE-GALICE

Dr Lucie ROLLAND

Urologie :

Dr Paul ALBERT

Génétique :

Dr Marie-Pierre BRECHARD

Suivi des Enfants :

Dr Marie-José GERVOISE-BOYER
Gynécologie Andrologie :

Dr Céline MURATORIO

Cadre Supérieur de Santé :

Caroline CARDINALE

Cadres de Santé : Bernard
MACOTTA, Fanny BOURAS (SF Réf)

CHIRURGIE CARDIAQUE

Chef de service : Dr Rémi HOUEL
Adjoint au Chef de service :

Dr Sylvain BEURTHERET
Praticiens :

Dr Sylvain BEURTHERET

Dr Rémi HOUEL

Dr Fabrice LE MEE

CARDIOLOGIE-UNITE

DE REANIMATION CARDIAQUE
Dr Laureline FAIVRE

Dr Yvan LE DOLLEY

Dr Arnaud MAUDIERE
Perfusionnistes :

Dr Valérie BECHARD

Dr Benoit CHABERT

Dr Olivier ROMAN

Médecin Généraliste Hospitalier :
Dr Isabelle PAGES

Cadre Supérieur de Santé :
Jean-Marc RABA

Cadre de Santé : Carine CRESPI

CHIRURGIE DIGESTIVE

ET ENDOCRINIENNE

Chef de service : Dr Bernard POL
Adjoint au Chef de service :

Dr Xavier HANNA

Praticiens :

Dr Jean-Pierre AUBERT

Dr Manuela CAMPANILE

Dr Philippe CARISSIMI

Dr Régis COURBIER

Dr Sami HAMED

Dr Xavier HANNA

Dr Sébastien PASCAL

Dr Bernard POL

Dr Caroline ROSSI

Dr Nicolas TURRIN

Médecins Généralistes Hospitaliers :
Dr Nathalie BARDEY

Dr Mohamed IBRAHIMZADA
Cadre Supérieur de Santé :
Jean-Marc RABA

Cadre de Santé : Sophie LAUGIER



CHIRURGIE DENTAIRE ET
MAXILLO-FACIALE
Praticiens :

Dentaire :

Dr Elsa CTORZA BEDJAI
Dr Gérald OLIVIERI
Stomatologie :

Dr Eugénie MASSEREAU
Maxillo-Faciale :

Dr Pierre-Yves WALLER
Odontologie pédiatrique :
Dr Amir CHAFAIE

CHIRURGIE ORTHOPEDIQUE
Chef de service :

Dr Stephan DELPECH

Adjoint au Chef de service :

Dr Thomas CUCURULO
Praticiens :

Péle membre inférieur :

Dr Jean-Yves ARLAUD

Dr Stéphane AUMONT

Dr Francois COLONNA D’ISTRIA
Dr Thomas CUCURULO

Dr Stephan DELPECH

Dr Jean-Francois MEUCCI

Dr Emmanuel RICHELME

Dr Jaafar SBIHI

Dr Julien SIEGLER

Péle rachis :

Dr Aymeric FAURE

Dr Hadrien GIORGI

Pbéle membre supérieur :

Dr Richard ASWAD

Dr Philippe RIERA

Dr Julien SIEGLER

Péle pied-cheville :

Dr Stéphane AUMONT

Dr Francois COLONNA D’ISTRIA
Dr Emmanuel RICHELME
Médecins Généralistes Hospitaliers :
Dr Alexis ACQUIER

Dr Giuseppe NAVA

Cadre Supérieur de Santé :
Jean-Marc RABA

Cadre de Santé : Catherine AMIEL

CHIRURGIE PEDIATRIQUE
Chef de service :

Dr Hélene LE HORS ALBOUZE
Adjoint au Chef de service :
Dr David AFONSO

Praticiens :

Chirurgie Pédiatrique
Orthopédique :

Dr David AFONSO

Dr Yann GLARD

Dr Estelle LITZELMANN
Chirurgie Pédiatrique
Viscérale-Urologie :

Dr Marc CHALHOUB

Dr Hélene LE HORS ALBOUZE
Dr Antonio RINALDI

Dr Juliette SIMEONI
Chirurgie Plastie Infantile
Dr Sébastien PASCAL
Chirurgie ORL Pédiatrique :
Dr Patrick BROUSSE

Dr Jérobme DELATTRE

Dr Céline FORMAN-GLARD
Dr Jean-Christophe RISS

Dr Olivier ROCHE

Dr Mélanie SANJUAN
Chirurgie Ophtalmologique
Pédiatrique :

Dr Hélene COHEN

Dr Maud RIGHINI-CHOSSEGROS
Dr Catherine GRAL

Cadre Supérieur de Santé :
Caroline CARDINALE
Cadre de Santé :

Perrine BAUX

Cadre Parcours Pédiatrique :
Carole GANTELET

CHIRURGIE THORACIQUE

Chef de service :

Dr Philippe RUDONDY

Praticiens :

Dr llies BOUABDALLAH

Dr Paul-André PIETRI

Dr Thierry du ROY de CHAUMARAY

LE CORPS MEDICAL ET L’ENCADREMENT SOIGNANT

Dr Philippe RUDONDY

Cadre Supérieur de Santé :
Jean-Marc RABA

Cadre de Santé : Alexandra BURNEY

CHIRURGIE VASCULAIRE

Chef de service :

Dr Michel FERDANI

Praticiens :

Dr Jean-Jacques ALBRAND

Dr Simon BRACHET

Dr Michel FERDANI

Dr Marie MENANT

Dr Nicolas VALERIO
CARDIOLOGIE

Dr Jean REZZI

UNITE D’ANGIOLOGIE

Chef de l'unité : Dr Gilles RAYBAUD
Praticiens :

Dr Rémi GIUDUCCI

Dr Philippe LAMBERT

Dr Béatrice OLMER-ROSSI

Dr Gilles RAYBAUD

Dr Jean-Paul ROCCHI

Médecins Généralistes Hospitaliers :
Dr Philippe DERUAZ

Dr Christine PARIS FABRIGOULE
Cadre Supérieur de Santé :
Jean-Marc RABA

Cadre de Santé :

Alexandra BURNEY

DEPARTEMENT DE
L’INFORMATION MEDICALE
Chef de service : Dr Michaél GHEZ
Adjoint au Chef de service :

Dr Mathilde BESSON
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DERMATOLOGIE

Chef de service :

Dr Nathalie QUILES-TSIMARATOS
Adjoint au Chef de Service :

Dr Elodie ARCHIER

Praticiens :

Dermatologie I.S.T :

Dr Elodie ARCHIER

Dr Yvane BRUNEU

Dr Christophe COMPAGNON

Dr Laurene DAVID

Dr Catherine DHIVER

Dr Nathalie QUILES-TSIMARATOS
Dr Judith REYNIER-REZZI

Dr Agathe SOUTEYRAND
Cancérologie Dermatologique :
Dr Elodie ARCHIER
Dermatologie des enfants :

Dr Nathalie QUILES-TSIMARATOS
Dr Judith REYNIER-REZZI

Suivi immunitaire :

Dr Christophe COMPAGNON

Dr Catherine DHIVER

Dr Frank TOLLINCHI
Dermatoscopie :

Dr Judith REYNIER-REZZI

Médecins Généralistes Hospitaliers :

Dr Sandrine ARNOUX FABRE
Dr Eve YOUSSOF

Cadre Supérieur de Santé :
Christel CALBOU

Cadre de Santé :

Gaélle SARRAT BIZOT (FF)

DOULEUR CHRONIQUE

ET SOINS PALLIATIFS

Chef de service :

Dr Brigitte PLANCHET-BARRAUD
Praticiens :

Dr Jean-Luc BARAT

Dr Cécile BERNARD GIRET

Dr Alix DOUSSET

Dr Marie-Catherine GARRO HASSAN
Dr Brigitte PLANCHET-BARRAUD
Dr Coralie VALFRE

Ostéopathie :

Dr Christophe CARBONNEL

Cadre Supérieur de Santé :

Sophie GAUTIER

Cadre de Santé : Christine GARGIULO

ENDOCRINOLOGIE- NUTRITION
- DIABETOLOGIE

Chef de service :

Dr Virginie CASTERA

Praticiens :

Dr Cécile ALEXANDRE

Dr Virginie CASTERA

Dr Lise DUFAITRE-PATOURAUX
Dr Marie-Dominique GUILLAUME
Dr Pauline LE MARC'HADOUR
Dr Philippine RICHE

Dr Vincent TINTIGNAC

Nutrition Centre de I’'Obésité :
Dr Frédérigue ROUX-MARJARY

Médecins Généralistes Hospitaliers :
Dr Corinne LECAMUS

Dr Jennifer VALMORI

Cadre Supérieur de Santé :

Christel CALBOU

Cadre de Santé : Muriel DESEVAUX

FEDERATION DE CARDIOLOGIE
Chef de service :

Dr Patrick KHANOYAN
Coordonnateur de P’Unité des Soins
Intensifs Cardiologiques :

Dr Jean-Baptiste VIGNALOU
Coordonnateur de I'Unité de
Cardiologie Interventionnelle :
Dr Jean BILLE
Coordonnateur de I'Unité
d’Exploration Fonctionnelle :
Dr Emmanuel PHILIP
Coordonnateur de I'Unité de
Rythmologie : Dr Julien SEITZ
Coordonnateur de P’Unité de
Traitement de Patients en
Insuffisance Cardiaque (UTIC) :
Dr Nicolas MICHEL

Praticiens :

Dr Xavier ASSOUAN

Dr Anis AYARI

Dr Jean-Luc BAILLY

Dr Nicolas BARRA

Dr Clément BARS

Dr Jacques BILLE

Dr Michel BREMONDY

Dr Khaled BOUCHLAGHEM
Dr Olivier COM

Dr Jérome FABRE

Dr Laureline FAIVRE

Dr Ange FERRACCI

Dr Aicha FOFANA

Dr Richard GELISSE

Dr Edouard GITENAY

Dr Claire HENRYON

Dr Patrick JOLY

Dr Patrick KHANOYAN

Dr Yvan LE DOLLEY

Dr Loic LE TALLEC

Dr Dominique MARZIALE

Dr Arnaud MAUDIERE

Dr Laurie Anne MAYSOU ESTEVE
Dr Nicolas MICHEL

Dr Léopold OLIVER

Dr Emmanuel PHILIP

Dr Jean REZZI

Dr Roger ROSARIO

Dr Julien SEITZ



Dr Alain TAVILDARI

Dr Hubert VIAL

Dr Jean-Baptiste VIGNALOU

Dr Patrick VITTOT

Dr Olivier WATTINE

Médecins Généralistes Hospitaliers :
Dr Rabaid DRINE

Dr Antoine ROULLET

Dr Rémi VALLS

Cadre Supérieur de Santé :
Jean-Marc RABA

Cadre de Santé : Géraldine VOURIOT

GERIATRIE

Chef de service :

Dr Sandrine TOURNIER LOUVEL
Equipe Mobile de Gériatrie :

Dr Sandrine TOURNIER LOUVEL
Dr Mickaél REUS

Hépital de Jour Gériatrique :

Dr Bénédicte DUBOIS-ROCH

Dr Véronique HERR

Cadre supérieur de Santé :
Christel CALBOU

GYNECOLOGIE OBSTETRIQUE
ET CHIRURGICALE

Chef de service Gynécologie-
Obstétrique-SMBR :

Dr Edwin QUARELLO

Adjoints au chef de service :
Responsable de I'Unité

de Médecine et de la Reproduction :
Dr Aurélie AMAR HOFFET
Responsable de I'Unité

de Chirurgie Gynécologique :
Dr Olivier HADDAD

UNITE DE CHIRURGIE
GYNECOLOGIQUE

Praticiens :

Dr Aurélie AMAR-HOFFET

Dr Katia BARDE

Dr Elisabeth CHEREAU-EWALD
Dr Olivier HADDAD

Dr Médéric HOFFET

Dr Maxime MARCELLI

Dr Marc MARTINO

Dr Céline MURATORIO

Dr Marion ORSONI

Dr Thomas PEREZ

UNITE DE GYNECOLOGIE
OBSTETRIQUE

Gynécologie Obstétrique :

Dr Corinne ALKHADEF-HASSAN
Dr Matthieu AMOROS

Dr Eva BALENBOIS

Dr Katia BARDE

Dr Jean-Marc CHINCHOLE

Dr Raoul DESBRIERE

Dr Eric GLOWACZOWER

Dr Jean-Baptiste HAUMONTE
Dr Médéric HOFFET

Dr Claire JEAN

Dr Charlotte LAPLANE

Dr Maxime MARCELLI

Dr Marc MARTINO

Dr Chantal MELONE-GALICE

Dr Marion ORSON!I

Dr Edwin QUARELLO

Dr Véronique ROBERT-VALANTIN
Dr Lucie ROLLAND

Dr Anne SQUERCIONI-AUMONT
Génétique :

Dr Marie-Pierre BRECHARD
Pédo-psychiatrie :

Dr Julie MARCOU

Echographies obstétricales,
diagnostic prénatal :

Dr Eva BALENDOIS

Dr Yves BOURREL

Dr Raoul DESBRIERE

Dr Valérie DOUCET

Dr Pauline FRANCOIS-RENARD
Dr Nathalie FRANDJI-BARBIER
Dr Anne PASTRE-LUCIANI

Dr Edwin QUARELLO

Dr Véronique ROBERT-VALANTIN
Médecin Généraliste DIU de
formation complémentaire en
Gynécologie Obstétrique :

Dr Emmanuelle CRISTOFARI
MARQUAND

URGENCES GYNECOLOGIQUES :
Dr Chloé ROUSSET

Dr Emeline ROUX

Dr Laura TENOUDJI COHEN COUKA
Dr Marguerite VILLOTTE

Dr Amanda ZERAOUI

Cadre supérieur Sage-Femme :
Caroline CARDINALE

Cadres Sages-Femmes :

Marie CHABOT,

Fanny BOURAS,

Sophie SCHIANO-LOMORIELLO,
Cadre supérieur de santé en
chirurgie gynécologique :
Jean-Marc RABA

Cadre de santé chirurgie
gynécologique : Sophie LAUGIER

LE CORPS MEDICAL ET L’ENCADREMENT SOIGNANT

HEPATO-GASTRO-ENTEROLOGIE
Chef de service :

Dr Marc BOURLIERE

Adjoint au Chef de service :

Dr Christian BOUSTIERE
Praticiens :

Dr Xavier ADHOUTE

Dr Souad BEN ALI

Dr David BERNARDINI

Dr Marc BOURLIERE

Pr Danielle BOTTA FRIDLUND
Dr Christian BOUSTIERE

Dr Paul CASTELLANI

Dr Emmanuel DEBONO

Dr Emmanuel GIZARD

Dr Arthur LAQUIERE

Dr Marine LANDON

Dr Olivier LE BARS

Dr Valérie OULES-GUIEU

Dr Herveé PERRIER

Dr Olivia PIETRI

Dr Isabelle PORTAL-BARTOLOMEI
Dr Floriane SELLIER

Dr Si Nafa SI AHMED
Recherche clinique :

Dr Souad BEN ALI

Dr Valérie OULES-GUIEU
Assistant Spécialiste :

Dr Ardavan PROST

Médecin Généraliste Hospitalier :
Dr Antoine LORTHOLARY
Cadre Supérieur de Santé :
Sophie GAUTIER

Cadre de Santé : Sylvie ODDOERO

HOPITAL DE JOUR ENDOSCOPIE
Coordonnateur : Dr Arthur LAQUIERE
Praticiens :

Gastro-Entérologie :

Dr Xavier ADHOUTE

Dr Marc BOURLIERE

Dr Paul CASTELLANI

Dr Emmanuel DEBONO

Dr Emmanuel GIZARD

Dr Arthur LAQUIERE

Dr Olivier LE BARS

Dr Hervé PERRIER

Dr Olivia PIETRI

Dr Ardavan PROST

Dr Floriane SELLIER

Pneumologie :

Dr Yoann AMMAR

Dr Jérémy BISMUTH

Dr Bruno ESCARGUEL

Dr Julien LEGODEC
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ETO :

Dr Patrick KHANOYAN

Dr Dominique MARZIALE

Dr Arnaud MAUDIERE

Dr Léopold OLIVER

Dr Emmanuel PHILIP

Dr Jean-Baptiste VIGNALOU
Cadre Responsable : Corinne CEA
Cadre de santé :

Amandine BRISBARRE

HOPITAL DE JOUR
PLURIDISCIPLINAIRE

Médecin Coordonnateur :

Dr Denis ARNIAUD
DERMATOLOGIE - ONCO-
DERMATOLOGIE INFECTIONS
SEXUELLEMENT TRANSMISSIBLES
Praticiens :

Dr Nathalie QUILES-TSIMARATOS
Dr Elodie ARCHIER

Dr Yvane BRUNEU

Dr Christophe COMPAGNON

Dr Laurene DAVID

Dr Catherine DHIVER

Dr Juliette REYNIER-REZZI

Dr Agathe SOUTEYRAND

Dr Frank TOLLINCHI
DOULEUR-SOINS PALLIATIFS
Praticiens :

Dr Brigitte PLANCHET-BARRAUD
Dr Cécile BERNARD

Dr Alix DOUSSET

Dr Marie-Catherine GARRO
HAZZAN

Dr Coralie VALFRE
ENDOCRINOLOGIE

Praticiens :

Dr Virginie CASTERA

Dr Cécile ALEXANDRE

Dr Lise DUFAITRE-PATOURAUX
Dr Marie-Dominigue GUILLAUME
Dr Pauline LE MARCHHADOUR
Dr Philippine RICHE

Dr Vincent TINTIGNAC
GERIATRIE

Praticiens :

Dr Sandrine TOURNIER-LOUVEL
Dr Bénédicte DUBOIS-ROCH

Dr Véronique HERR

MEDECINE INTERNE

Praticiens :

Pr Boris BIENVENU

Dr Mathieu ETE

Dr Lionel GALICIER
Dr Philippe KRAEMER
Dr Antoine POULET
NEPHROLOGIE
Praticiens :

Dr Luc FRANTZEN

Dr Guilhem CAVAILLE
Dr Monica INDREIES
Dr Clotilde KIENER
Dr Julie MOUSSI-FRANCES
Dr Yannick SAINGRA
Dr Julien SANTINI

Dr Paul STROUMZA
NEUROLOGIE

Praticiens :
Dr Francoise BILLE-TURC

Dr Cyril BESANCON

Dr Hanna BOU ALI

Dr Irene RUGGIERI
PNEUMOLOGIE

Praticiens :

Dr Alain PALOT

Dr Yoann AMMAR

Dr Jérémy BISMUTH

Dr Arnaud BOYER

Dr Luc DUSSART

Dr Bruno ESCARGUEL
Dr Frangoise LAGIER-TESSONNIER
Dr Julien LEGODEC

Dr Frangoise PORRI

Dr Mireille ROCCA SERRA
Dr Cécile TCHOUADJIAN
RHUMATOLOGIE
Praticiens :

Dr Denis ARNIAUD

Dr Clothilde BARRAL

Dr Hélene BOUDINET

Dr Caroline CHARPIN

Dr Olivier GARROUSTE
Dr Minh-Duc NGUYEN

Dr Pierre-Jean NICOLAI
Dr Damien ROCHE

Dr Olivier ROTH

Dr Pascal ROTTEMBERG
Dr Julie SAHUGUET
Cadre supérieur de Santé :
Christel CALBOU

Cadre de santé : Genevieve DIALLO

HOSPITALISATION A DOMICILE
Praticiens :

Dr Marie-France MAGARIAN

Dr Véronique HERR

Directeur du P6le Domicile :

Sylvie PLAT CASANOVA

Cadre de Santé : Patricia GUIGUES

LABORATOIRE D’ANALYSE

ET DE BIOLOGIE MEDICALE

Chef de service : Dr Patrick BRUNET
Praticiens :

Dr Patrick BRUNET

Dr Delphine LANCEMENT

Dr Magalie MENUET

Dr Jacqueline VALADIER

Dr Sandrine THIBEAUT

Dr Pierre YEROKINE

Infectiologie :

Dr Barbara DOUDIER

Génétique :

Dr Marie-Pierre BRECHARD
Responsables de secteurs :

Mme Aline BENEDETTI

Mme Samanta GUYON-REBOUL
Directeur des Soins :

Anne LAILHACAR

Cadre de Santé : Bernard MACOTTA

MEDECINE INTERNE

Chef de service : Pr Boris BIENVENU
Adjoint au Chef de service :

Dr Lionel GALICIER

Praticiens :

Pr Boris BIENVENU

Dr Mathieu ETE

Dr Lionel GALICIER

Dr Antoine POULET

Infectiologie :

Dr Philippe KRAEMER

Médecin Généraliste Hospitalier :

Dr Aurélie MARTIN

Cadre supérieur de santé :

Christel CALBOU

Cadre de Santé : Muriel DESEVAUX

MEDECINE POLYVALENTE ET
D’URGENCE

Chef de service : Dr Charles LEVY
Adjoint au Chef de service :

Dr Sophie CHAMLA

Praticiens :

Dr Francoise AGOSTINI

Dr Harold BERAHA

Dr Sophie CHAMLA

Dr Oumelkheir DONATI CHIBANE
Dr Charles LEVY

Médecin Généraliste Hospitalier :
Dr Anne-Sophie MAREJUS

Cadre supérieur de santé :

Christel CALBOU

Cadre de santé :

Mireille MESSINEO



NEPHROLOGIE

Chef de service : Dr Luc FRANTZEN
Praticiens :

Dr Guilhem CAVAILLE

Dr Luc FRANTZEN

Dr Monica INDREIES

Dr Clothilde KIENER

Dr Julie MOUSSI FRANCES

Dr Yannick SAINGRA

Dr Julien SANTINI

Dr Paul STROUMZA

Cadre Supérieur de Santé :

Christel CALBOU

Cadre de santé : Muriel DESEVAUX

NEUROLOGIE -
HOPITAL DE SEMAINE
Chef de service :

Dr Frangoise BILLE-TURC
Praticiens :

Neurologie

Dr Sandrine ARNOUX FABRE
Dr Cyril BESANCON

Dr Frangoise BILLE-TURC
Dr Hanna BOU ALI

Dr Iréene RUGGIERI
Neuro-chirurgie :

Dr Christine DEL SANTI
Psychiatrie :

Dr Catherine COLONNE
Dr Frédéric DENANTE

Dr Stéphane ROCHE
Phoniatrie :

Dr Catherine PECH
Médecin Généraliste Hospitalier :
Dr Eve YOUSSOF

Cadre supérieur de santé :
Christel CALBOU

Cadre de santé :

Rita AWAD

ONCOLOGIE-HOPITAL DE JOUR
Chef de service : Dr Hervé PERRIER
Adjoint au Chef de service :

Dr Cyril FOA

Médecin Coordonnateur :

Dr Christelle BASTHISTE
Oncologie digestive :

Dr Xavier ADHOUTE

Dr Herveé PERRIER

Oncologie générale :

Dr Sivan ABIKER

Dr Aurélie DUCOURNAU

Dr Cyril FOA

Dr Jean-Baptiste PAOLI

Dr Marc PUIMATTO

Oncologie ORL :

Dr Cédric CHAMPETIER
Onco-Dermatologie :

Dr Elodie ARCHIER

Dr Judith REYNIER REZZI
Onco-Gériatrie :

Dr Bénédicte DUBOIS-ROCH

Dr Sandrine TOURNIER-LOUVEL
Onco-Pneumologie :

Dr Arnaud BOYER
Homéopathie :

Dr Aleth GRANDMOUGIN-ARNOUX
CENTRE DE COORDINATION

EN CANCEROLOGIE

Médecin Coordonnateur :

Dr Hervé PERRIER

Médecin Généraliste Hospitalier :
Dr Hassnaa ERRAMI-ALTUNGOK
Cadre supérieur de santé :

Sophie GAUTIER

Cadre de santé :

Caroline JACQUET

ONCOLOGIE-

HOPITAL DE SEMAINE
Chef de service :

Dr Hervé PERRIER
Adjoint au Chef de service :
Dr Cyril FOA

Médecin Coordonnateur :
Dr Christelle BASTHISTE
Praticiens :

Dr Sivan ABIKER

Dr Xavier ADHOUTE

Dr Elodie ARCHIER

Dr Christelle BASTHISTE
Dr Cédric CHAMPETIER

LE CORPS MEDICAL ET L’ENCADREMENT SOIGNANT

Dr Aurélie DUCOURNAU

Dr Cyril FOA

Dr Jean-Baptiste PAOLI

Dr Marc PUIMATTO

Dr Hervé PERRIER

Médecin Généraliste Hospitalier :
Dr Hassnaa ERRAMI-ALTUNGOK
Cadre supérieur de santé :
Sophie GAUTIER

Cadre de santé :

Sylvie ODDOERO

OPHTALMOLOGIE

Chef de service :

Dr Maud RIGHINI-CHOSSEGROS
Adjoint au Chef de service :

Dr Dominique CADIOU-ARZOUNI
Praticiens :

Dr Yannick BARRAUD

Dr Dominique CADIOU-ARZOUNI
Dr Gaélle COHEN

Dr Hélene COHEN

Dr Jean-Christophe COURJARET
Dr Marie-Emmanuelle
DELANGLADE-CHALLIE

Dr Patrice GIRARD DE LANGLADE
Dr Philippe GONNET

Dr Catherine GRAL

Dr Ora LEVY-LAURENT

Dr Ghislain PITAULT

Dr Maud RIGHINI-CHOSSEGROS
Dr Frédéric QUEGUINER

Dr Naima SAIB

Dr Lauren SAUVAN

Cadre supérieur de santé :
Jean-Marc RABA

Cadre de santé : Blandine BUHOT
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OTO-RHINO-LARYNGOLOGIE
Chef de service :

Dr Jean-Christophe RISS
Adjoint au chef de service :

Dr Jérobme DELATTRE
Praticiens :

Chirurgie ORL - Chirurgie
(Cervico-faciale) :

Dr Pauline BARRY NOTE

Dr Patrick BROUSSE

Dr Jérome DELATTRE

Dr Philippe DEROME

Dr Céline FORMAN-GLARD

Dr Laurent JALOUX

Dr Jean-Christophe RISS

Dr Olivier ROCHE

Dr Mélanie SANJUAN

Dr Florence TURNER
Chirurgie reconstructive :

Dr Sébastien PASCAL

Dr Rémi ZALTA

Oncologie médicale et
Radiothérapie :

Dr Cédric CHAMPETIER
Phoniatrie :

Dr Benoit AMY DE LA BRETEQUE
Dr Catherine PECH
Explorations audio-vestibulaires :
Dr Pauline BARRY-NOTE

Dr Catherine CANNONI

Dr Philippe DEROME

Dr Laurent JALOUX

Dr Michele RAKEDJIAN
Stomatologie :

Dr Amir CHAFAIE

Dr Eugénie MASSEREAU

Dr Pierre-Yves WALLER

Cadre supérieur de santé :
Jean-Marc RABA

Cadre de santé : Catherine AMIEL

PEDIATRIE ET NEONATOLOGIE
Chef de service :

Dr Jean-Michel BARTOLI
Adjoint Médecine Néonatale :
Dr Justine DERAIN COURT
Adjoint Pédiatrie :

Dr Anne-Lise ALLOIN

Adjoint Urgences Pédiatriques :
Dr Emilie SAUVAGET

Adjoint Marternité :

Dr Anais SAMONINI ZAIMI
Assistants Spécialistes :

Dr Anne-Gaélle LELONG

Dr Bertille MIANE

Praticiens :

Pédiatrie Générale :

Dr Julie ALLEMOZ

Dr Eva BARA

Dr Sophia BELLULO

Dr Valérie BERNARD

Dr Patrick FRANCOIS

Dr Emilie PERROT

Dr Charlotte REBELLE

Dr Anais SAMONINI ZAIMI
Dr Philippe WAGON
Hémato-Pédiatrie :

Dr Anne-Lise ALLOIN
Endocrino-Pédiatrie Diabétologie :
Dr Paola ADICEAM

Dr Alice GODEFROY
Néonatologie :

Dr Jean-Michel BARTOLI
Dr Justine DERAIN COURT
Dr Dominigue ROCCA

Dr Emmanuelle ROCCA-BOUTARIC
Cardio-Pédiatrie :

Dr Florent PAOLI

Dr Sylvie SCHOUVEY
Gastro-Pédiatrie :

Dr Florent CORNU

Dr Isabelle DENEUX

Dr Marine JUZAUD
Neuro-Pédiatrie :

Dr Robert NGUYEN
Néphro-Pédiatrie :

Dr Alix DE MACEDO
Pédo-Psychiatrie :

Dr Julie MARCOU
Pneumo-Pédiatrie :

Dr Ania CARSIN

Dr Emilie SAUVAGET
Allergo-Pédiatrie :

Dr Ania CARSIN

Infectiologie-Pédiatrie :

Dr Emilie SAUVAGET
Rhumatologie-Pédiatrique :

Dr Hélene BOUDINET-GASCON
Pédiatrie Adoption :

Dr Patrick FRANCOIS

Dr Charlotte REBELLE
Dermato-Pédiatrie :

Dr Nathalie QUILES-TSIMARATOS
Dr Judith REYNIER-REZZI
Ophtalmo-Pédiatrique :

Dr Hélene COHEN

Dr Catherine GRAL

Cadre supérieur de Santé :
Caroline CARDINALE

Cadre de Santé Néonatologie :
Julie DAVIN

Cadre de Santé Pédiatrie :
Perrine BAUX

Cadre Parcours Pédiatrique :
Carole GANTELET

Cadre de santé Urgences
Pédiatriques : Laure JAMMES (FF)

PHARMACIE

Chef de service :

Dr Marie-Hélene LEGROS
Praticiens :

Dr Laure ALLANIC

Dr Laura BADRANE

Dr Johanna COHEN BERDUGO
Dr Bénédicte COUREAU
Dr Elena KIOURIS

Dr Marie-Hélene LEGROS
Dr Christine LEMAGNER
Dr Pascal MARTEL

Dr Vincent PROVITOLO



PNEUMOLOGIE-ALLERGOLOGIE
RESPIRATOIRE-ONCOLOGIE
THORACIQUE

Chef de service : Dr Alain PALOT

Correspondants Secteur Hospitalier :

Dr Mireille ROCCA SERRA,

Dr Cécile TCHOUHADJIAN,
Responsables d’Unité de secteur
court : Dr Luc DUSSART,

Dr Francoise PORRI
Pneumologie :

Dr Yoann AMMAR

Dr Jérémy BISMUTH

Dr Arnaud BOYER

Dr Luc DUSSART

Dr Bruno ESCARGUEL

Dr Francoise LAGIER-TESSONNIER
Dr Julien LEGODEC

Dr Alain PALOT

Dr Francoise PORRI

Dr Mireille ROCCA SERRA

Dr Cécile TCHOUHADJIAN
Médecins Généralistes Hospitaliers :
Dr Frédéric MILON

Dr Maira BOURELY-CARVALHO
Cadre supérieur de santé :
Sophie GAUTIER

Cadres de santé :

Nathalie BAUDOUY

et Isabelle RIZZO

Oncologie médicale :

Dr Cyril FOA

Oncologie médicale

et Radiothérapie :

Dr Jean-Baptiste PAOLI
Infectiologie :

Dr Cristina AUDOLY

RADIOLOGIE-

IMAGERIE MEDICALE

Chef de service : Dr Olivier BAYLE
Adjoints au Chef de service :

Dr Patrick BEAURAIN,

Dr Olivier MONNET

Praticiens :

Dr Olivier BAYLE

Dr Patrick BEAURAIN

Dr Yves BOURREL

Dr Stéphane CARRASSET

Dr Pierre CASSAGNEAU

Dr Anne Claire CHABROL-PRADO
Dr Frédérigue CHAPON

Dr Loic COLLETER

Dr Francois-Xavier DEHAUT

Dr Béatrice DELARBRE

Dr Valérie DOUCET BERTRAND
Dr Sandra GIRAUD-RIBIERRE

Dr Olivier LEVRIER

Dr Olivier MONNET

Dr Cyrille MULLER

Dr Marie PARIS

Dr Marion PRIEUR

Dr Christine ROUBAUD LE BAIL
Dr Alix RUOCCO-ANGARI

Dr Ugo SCEMAMA

Dr Clio SORENSEN

Cadre supérieur de santé :
Catherine OTTL

Cadres de santé :

Eric FROMONT (Radiologie
Conventionnelle, Echographie),
Catherine LAMBOLEZ

(Centre de la Femme, Qualité et
Missions Transversales)

Céline ZANOTO (IRM/Scanners),

RHUMATOLOGIE

Chef de service : Dr Denis ARNIAUD
Adjoint au Chef de service :

Dr Olivier ROTH

Praticiens :

Rhumatologie :

Dr Denis ARNIAUD

Médecine du sport :

Dr Olivier ROTH

Densitométrie osseuse,
électromyographie :

Dr Pascal ROTTEMBERG

Dr Julie SAHUGUET
Echographie ostéo-articulaire :
Dr Clothilde BARRAL

Dr Caroline CHARPIN

Dr Damien ROCHE

Dr Pascal ROTTENBERG

Dr Julie SAHUGUET
Densitométrie osseuse :

Dr Olivier GARROUSTE

Dr Olivier ROTH

Rhumatologie interventionnelle :
Dr Olivier GARROUSTE

Dr Minh Duc NGUYEN
Electromyogramme :

Dr Pierre-Jean NICOLAI
Recherche Clinique :

Dr Damien ROCHE

Médecins Généralistes Hospitaliers :
Dr Marie Line DUPUY

Dr Anna GIACO MONI

Cadre supérieur de santé :
Christel CALBOU

Cadre de santé :

Rita AWAD

LE CORPS MEDICAL ET L’ENCADREMENT SOIGNANT

URGENCES ADULTES
Chef de Service :

Dr Pierre LE DREFF
Adjoints au Chef de service :
Dr Nathalie ATTARD

Dr Olivier MAURIN,
Praticiens :

Dr Mickaél ARFI

Dr Nathalie ATTARD

Dr Jacques BERNARD-REYMOND
Dr Cyrille CHABLIS

Dr Claire CHAMONAZ

Dr Véronique COSTO

Dr Céline FEINTRENIE

Dr Richard FERRER

Dr Bertrand GIBRAT

Dr Nicolas GRIVET

Dr Rajaa HACHIMI

Dr Jonathan KNITTEL

Dr Pierre LE DREFF

Dr Gérard MARTIN

Dr Olivier MAURIN

Dr El Yazid MEKHLOUFI

Dr Bozéna MICHALAK

Dr Patrick QUARTINI

Dr Richard SAMUELIAN
Cadre supérieur de santé :
Sophie GAUTIER

Cadre de santé : Anne PROVANSAL

URGENCES PEDIATRIQUES
Chef de service :

Dr Jean-Michel BARTOLI
Adjointe au Chef de service :
Dr Emilie SAUVAGET
Assistants spécialistes :

Dr Anne-Gaélle LELONG

Dr Bertille MIANE

Dr Carole-Anne PISA
Praticiens :

Pédiatrie :

Dr Eva BARA

Dr Sophia BELLULO

Dr Valérie BERNARD

Dr Patrick FRANCOIS

Dr Charlotte REBELLE

Dr Anais SAMONINI ZAIMI
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Médecine Néonatale :

Dr Jean-Michel BARTOLI

Dr Justine DERAIN COURT
Dr Dominique ROCCA

Dr Emmanuelle ROCCA-BOUTARIC
Neuro-Pédiatrie :

Dr Robert NGUYEN
Pneumo-Pédiatrie :

Dr Ania CARSIN

Dr Emilie SAUVAGET
Endocrino-Pédiatrie-Diabéte :
Dr Paola ADICEAM

Dr Alice GODEFROY
Gastro-Pédiatrie :

Dr Florent CORNU

Dr Isabelle DENEUX

Dr Marine JUZAUD
Néphro-Pédiatrie :

Dr Alix DE MACEDO
Pédo-Psychiatrie :

Dr Julie MARCOU
Hémato-Pédiatrie :

Dr Anne-Lise ALLOIN
Allergo-Pédiatrie :

Dr Ania CARSIN

Praticiens attachés :

Dr Julie ALLEMOZ

Dr Stanislas HOUDOUX

Dr Audrey JEGOU-PIOLLET
Dr Lucie LEMAITRE

Dr Claire SALEM

Dr Philippe WAGON

Dr Juliette WEISS

Cadre Supérieur de Santé :
Caroline CARDINALE

Cadre de santé : Laure JAMMES (FF)

UROLOGIE

Chef de service :

Dr Denis BRETHEAU
Adjoint au Chef de service :
Dr Paul ALBERT

Praticiens :

Chirurgie Urologique :

Dr Paul ALBERT

Dr Thomas BODIN

Dr Denis BRETHEAU

Dr Xavier BRETON

Dr Kévin DEL SANTO

Dr Jean-Baptiste TERRASA
Rééducation fonctionnelle :
Dr Noélle SALVO-MORIN
Médecin Généraliste Hospitalier :
Dr Diariatou PRIME

Cadres supérieurs de santé :
Jean-Marc RABA & Corinne CEA
Cadre de santé Urologie

et Bloc Urologie :

Blandine BUHOT

ETABLISSEMENT DE SOINS DE
SUITE ET DE READAPTATION
FERNANDE BERGER

Praticien :

Dr Julien EMEYES

Médecin coordonnateur de la filiere
Gériatrique :

Dr Sandrine TOURNIER-LOUVEL
Directeur du P6le Domicile :
Sylvie PLAT CASANOVA

Cadre de santé :

Georges EL GHOBEIRA

UNITE DE CHIRURGIE
AMBULATOIRE

Cadre Supérieur de Santé :
Corinne CEA

Cadre de Santé :

Marie LIGUORI

KINESITHERAPIE
Directeur du P6le Domicile :
Sylvie PLAT CASANOVA
Cadre de Santé :

Patricia GUIGUES

BRANCARDAGE :

Cadre Supérieur de Santé :
Catherine OTTL
Responsable Encadrement :
Carole DUGAT

FORMATION/PEDAGOGIE
Cadre Supérieur de Santé :
Dominigue CARVIN

Cadres de Santé :

Nadine GOCHGAGARIAN,
Anne-France MAUGEIN,
Caroline MAUREL

EQUIPE OPERATIONNELLE
D’HYGIENE

Cadre Supérieur de Santé :
Dominigque CARVIN

POLE DE NUIT
Cadre supérieur de santé :
Aurore AUBRIOT

Cadres de santé : Sophie CANAAN,

Caroline LUCCI (FF),
Angéliqgue BERNARD (FF)
Véronique RUIZ-LECCIA (FF),

CELLULE GESTION DES LITS
Cadre supérieur de santé :

Véronigue VERMANDEL

IDE Régulateur : Jacques ABIHSSIRA

DIETETIQUE

Directeur des Soins :
Anne LAILHACAR
Cadre : Patrick MASURE

RAAC

Directeur des Soins :
Anne LAILHACAR
Chargé de projet :
Guillaume MASSON

SERVICE SOCIAL

Directeur du Pole Domicile :
Sylvie PLAT CASANOVA
Cadre : Magali MARGAILLAN

CONSULTATIONS

Cadre Supérieur de Santé :
Véronique VERMANDEL

Cadre de Santé : VValérie EYMOND

CONSULTATIONS SPECIFIQUES
DIETETIQUE

Praticiens :

Victoire GERENTE

Emilie ROCHE

OSTEOPATHIE

Praticien :

Dr Christophe CARBONNEL
PODOLOGIE

Praticiens :

Capucine de PIERETTI

Raphaél GONGGRYP

HYPNOSE MEDICALE

Praticien : Alexandra DANGUIRAL
MBSR-MEDITATION

EN PLEINE CONSCIENCE

Praticien : Dr Catherine COLONNE
POSTUROLOGIE

Praticien : Frédéric CREMIEUX
PLAIE ET CICATRISATION
Praticien : Nora DAOUD
HOMEOPATHIE

Praticien : Dr Aleth
GRANDMOUGIN-ARNOUX
SOPHROLOGIE

Praticien :

Virginie GALET DE SAINT AUBIN
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HOPITAL SAINT JOSEPH DE MARSEILLE,
NOS VALEURS POUR LE XXI® SIECLE

L’Hépital Saint Joseph est une institution
marseillaise qui fonde son action sur des valeurs
partagées par tous ses acteurs.

Hépital privé a but non-lucratif, Saint Joseph a
été créé par I'abbé Jean-Baptiste Fouque en 1920
pour prendre en charge tous les malades sans
discrimination. Nous faisons nétre, sa devise :

« Omnia possibilia sunt credenti »

(« Tout est possible a celui qui croit »). L'éthique
sociale catholique guide notre action, une action
ouverte a tous, tolérante et rigoureuse.

Depuis toujours, les personnels, médecins et
salariés, religieux et laics, les associations de

1. Un accueil bienveillant

Le patient qui entre a 'Hopital Saint Joseph a besoin

de soins de qualité, mais aussi d’étre reconnu comme
une personne dans sa globalité, comme un étre écouté,
respecté, entendu. Chacun participe a un accueil
bienveillant dans un esprit d’ouverture a I'Autre.

Le patient est acteur de sa prise en charge en
coopération avec I'équipe soignante et dans le respect
des régles de fonctionnement de I'Hopital. Il trouve ainsi
des repéres et des clés pour comprendre sa situation,
pour rassembler ses forces et affronter la maladie.

2. Une convivialité entretenue

Saint Joseph est un « village » dans la ville. Nous refusons
'anonymat et l'indifférence, la qualité de la vie de
I'Hopital dépend de chacun de nous.

Tous ceux qui entrent a Saint Joseph, patients, familles

et visiteurs, médecins, salariés, bénévoles et équipes
d’aumdneries, concourent a la convivialité, a la tranquillité
de chacun, a la chaleur et a la sérénité du lieu.

L'Hopital ménage a cet effet, des espaces d’accueil

et de dialogue avec les patients hospitalisés et leurs
parents.

3. Des services solidaires

L’Hopital Saint Joseph est organisé en services
légitimement spécialisés, mais qui partagent leurs
savoirs, leurs outils, leurs expériences. lls manifestent
leur solidarité, leurs liens, leur appartenance par des
échanges transversaux réguliers.

Chacun a son poste, son réle, des droits et des devoirs
et tous contribuent, de jour comme de nuit, a égalité
d’engagement, a la méme mission.

La considération et le respect marguent nos relations.

bénévoles, les administrateurs, ont apporté
aux patients ce supplément d’humanité

qui est la marque de Saint Joseph.

« Soigner la personne dans sa globalité,
écouter et informer, mobiliser soignant

et soigné pour surmonter la maladie

dans une relation de confiance »,

telle est la mission que se donne notre institution.
Cette Charte concerne et engage chacun
d’entre nous sur sa facon de vivre I'Hépital,
sur la mise en oeuvre de l'esprit joséphien :
tolérance et convictions, accueil de tous et
qualité des soins, bénévolat et performance.

La qualité de la relation entre équipes médicales et
paramédicales favorise une meilleure information
du patient.

4. Des projets construits entre équipes

Le projet de soins réunit 'ensemble des acteurs
concernés. Il nait d’échanges réguliers entre cadres,
meédecins, personnels soignants, administratifs et
techniques dans la complémentarité des approches.
L'esprit d’équipe prime a Saint Joseph. Les acteurs
sont particulierement attachés a I'écoute des besoins
dans un souci de réactivité optimale, propre a I'hdpital.
Toute démarche se décline selon un processus
consultatif et dynamique, chague acteur se devant de
porter ces valeurs....

La rigueur dans la gestion de nos ressources, I'économie
au service des meilleurs soins sont l'affaire de tous.

5. Des bonnes pratiques partagées

Confrontés quotidiennement au patient dans une
relation impliquée et sensible, dans une organisation
tendue par les contraintes économiques, les personnels
soignants, administratifs et techniques ont besoin

de trouver des espaces et des temps de paroles,
d’échanges et de réflexions éthiques.

Des normes qualité, des circulaires, la réglementation
encadrent nos activités. Elles sont indispensables, mais
ne disent pas tout.

De la Charte découlent des Cahiers de bonnes
pratiques de Saint Joseph qui valorisent ce qui se fait
de mieux et de plus humain & I'Hépital. Ecrits par tous,
ils donnent du sens a cette Charte et sont la preuve de
'exemplarité de chacun.



L’HISTOIRE DE L’HOPITAL, NOS VALEURS, NOTRE IDENTITE

L’HISTOIRE DE L’HOPITAL,
NOS VALEURS, NOTRE IDENTITE

La volonte d’'un homme, 'abbé Fouque,
et "d’hommes de bonne volontée”...

= ondé en 1919 par I'abbé Jean-Baptiste
Fouque, dans le contexte difficile de
lapres-guerre, 'HOpital Saint Joseph
de Marseille est né de la nécessité de créer
un hopital gratuit pour les nécessiteux,

a I'neure ou aucune protection sociale
n'existait encore.

Il confia la gestion de I'établissement aux
sceurs Dominicaines de la Présentation de
Tours. Ces derniéres sont restées présentes
dans I'HOpital jusqu’en 1981.

La gestion de I'hopital a d’abord été assurée
par I'Association Hospitaliere du Prado
reconnue d’utilité publique dés 1924, puis,
transformeée en Fondation reconnue d’utilité
publique en 1984, pour devenir la Fondation
Hopital Saint Joseph.

En 2003, 'Association Hopital Saint Joseph
de Marseille a été créée pour se charger de
la gestion des activités sanitaires (Hopital
Saint Joseph et Etablissement de Soins de
suite Fernande Berger) de la Fondation.

La Fondation se consacre désormais

a la recherche des dons et legs et aux
ceuvres caritatives, tout en conservant son
patrimoine immobilier qu'elle loue depuis a
'Association.

Le 5 décembre 1926, 'Abbé Fouque est
mort a Saint Joseph, son hoépital, mais la
meémoire de ce “témeéraire de la Charité” ne
s’est jamais éteinte et sa tombe se trouve
au ceceur de I'Hopital, prés de la Chapelle.
Avec lui et aprés lui, des “hommes de
bonne volonté” ont continué son action
bénévole et désintéressée pour faire

de I'H6pital Saint Joseph, le 1¢ Hopital
Privé a But non Lucratif que 'on connait
aujourd’hui.

De Monsieur Victor REGIS, 1¢ Président
de la Fondation, a Monsieur Antoine
DUBOUT, actuel Président du Conseil
d’Administration et par ailleurs Président
de la FEHAP, ils ont écrit les chapitres

de I'Histoire de notre Hopital et de

sa Fondation.

Plus de 80 ans apres, la devise de I'abbé
Fouque est toujours en vigueur a Saint
Joseph et reprise en credo dans la Charte
des Valeurs du Groupe Saint Joseph, que
vous trouverez en page 50 de ce Rapport.
L'Hopital et sa Fondation restent aujourd’hui
fideles a l'esprit du fondateur de I'institution
Saint Joseph, mettant ’'Homme au centre
de leurs préoccupations, soignant I'Homme
tout autant que la maladie.

LES PRESIDENTS DE L’HOPITAL SAINT JOSEPH

Victor Regis
1919-1932

Joseph
De Verville
1933-1937

Emile Rastoin
1938-1942

Jean-Baptiste =

Rocca
1943-1951

Georges Brenier
1951-1952

Edouard Rastoin
1952-1985

Maitre Frédéric
Boudes
1986-1992

Bruno Fabre
1992-2000

Alain Storione
2000-2003

Antoine Dubout
2003..
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LA FEHAP

& FEHAP

Santé Social - Privé Solidaire

L’Hépital Saint Joseph de Marseille fait partie de la Fédération des Etablissements Hospitaliers et d’Aide a la
Personne (FEHAP), qui regroupe des milliers d’établissements privés solidaires.

Elle a été présidée, de février 2008 a mars 2019, par le Président du Conseil d’Administration de la Fondation
et de I’Hopital Saint Joseph de Marseille, Monsieur Antoine Dubout. Mme Marie-Sophie Desaulle a succédé a

M. Dubout a la Présidence de la FEHAP.

La FEHAP, cest :

+ 5 000 établissements et services sanitaires, sociaux
et médico-sociaux

» 2,5 millions d’usagers soignés pris en charge ou
accompagneés, au sein d'une structure FEHAP

* Plus de 1 500 associations, fondations, mutuelles

* Et plus de 275 000 salariés

Cest aussi :

»1 825 établissements et services pour personnes
agées,

»1 711 établissements et services pour personnes
handicapées,

» 751 établissements sanitaires,

» 214 établissements et services pour personnes en
difficulté sociale,

» 247 établissements d’accueil des jeunes enfants,

» 36 établissements de formation

* 40 centres de santé

Les établissements privés solidaires sont issus
du monde associatif, des fondations, de I'univers

mutualiste ou du champ de la protection sociale.
Leur souplesse alliant gestion privée et service public
place ces établissements et services a la pointe de
innovation et de la recherche.

Leur gouvernance, issue de la société civile, est
désintéressée. Ainsi, tous les résultats sont réinvestis au
sein des structures au profit des personnes accueillies
et soignées. Forts de leurs dizaines de milliers de
bénévoles, les établissements privés solidaires
s’inscrivent pleinement dans I'économie sociale et
solidaire. lls sont le lieu privilégié d’'expression des
valeurs humanistes et d’accueil de tous les citoyens

a toutes les étapes de la vie et pour toutes les
pathologies.

La FEHAP est la fédération de référence du secteur
privé solidaire en santé. Ses missions :

* Représenter et plaider

e Informer et conseiller

* Accompagner et former

e Anticiper et innover
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