Offre de soins

L'hopital Saint-Joseph de Marseille dispose d'un service d'urgences rénové et agrandi
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Les travaux d'agrandissement et de rénovation des urgences adultes de 1'hopital Saint-Joseph a
Marseille ont été inaugurés mi-septembre. L'opération a permis de doubler la surface du service.

L'inauguration des travaux d'agrandissement et d'aménagement des locaux des urgences adultes de I'Hopital Saint-
Joseph a Marseille (Bouches-du-Rhone), établissement privé non lucratif situé dans le 8¢ arrondissement de la cité
phocéenne, a eu lieu le 14 septembre dernier. Cette opération était devenue "indispensable", au regard notamment
de la "forte augmentation" de l'activité aux urgences depuis 2018, en lien avec celle de la densité de la population
dans le secteur sud de la ville et "la reconnaissance de la qualité des soins" prodigués par I'établissement, souligne
la direction dans un communiqué.

Un chantier "chronophage"

Le projet a débuté par une premiere phase en 2016, mais a véritablement repris en 2019, tout en accumulant
par la suite beaucoup de retard a cause de 1'épidémie de Covid, précise la direction a Hospimedia. Outre
l'interruption liée a la crise sanitaire, le chantier a été "sensible et chronophage", du fait de son organisation au
sein d’un service des urgences qui fonctionne sans interruption, développe-t-elle. Les travaux ont donc di étre
réalisés "portion par portion", avec la volonté d'avoir le moindre impact possible sur l'activité des équipes. Les
urgences adultes ont enregistré 30 000 passages sur l'année 2021 et celles dédiés a la pédiatrie 27 000
passages, précise la direction.

Au-dela des travaux, "une organisation a été repensée afin de mieux s'adapter a l'évolution des pratiques
médicales, aux besoins des patients et notamment des personnes agées", développe 1'établissement. Une salle
d'attente "plus vaste, décorée aux tons doux pour apaiser l'anxiété des patients" a été aménagée, un espace de
confidentialité pour s'enregistrer et un bureau pour l'infirmiere d'accueil et d'orientation ont été créés. Le nombre
de box d'examens a augmenté et une seconde salle de déchoquage pour les urgences les plus graves a été ouverte. Ce
projet s'est accompagné d'une réorganisation des flux (circuit court, circuit long, entrée patients debout, création
d'un acces dédié et adapté aux pompiers et ambulanciers). Au final, I'opération a conduit a doubler la surface du
service pour atteindre 1 115 m? et a fournir "de meilleures conditions de travail pour les équipes médicales et
soignantes, avec plus de confort et de sécurité".

L'ensemble de ces travaux représente un cotit de pres de 2,5 millions d'euros (M€). Le projet a bénéficié du soutien
du conseil départemental des Bouches-du-Rhone a hauteur de 675 000 € et de financements privés. La Compagnie
fruitiére — une entreprise marseillaise, mécéne de la fondation Saint-Joseph depuis dix ans — a contribué a hauteur
de 300 000 € et quelque 350 donateurs particuliers ont versé plus de 24 000 € au total.
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