HOPITAL
SAINT JOSEPH

MARSEILLE

Membres de la Commission des Usagers

La CdU veille au respect des droits des usagers et facilite leurs démarches. Elle contribue par ses avis et
propositions a |’amélioration de la politique d’accueil et de prise en charge
des personnes malades et de leurs proches.

Le Président
Directeur Généeral Adjoint

Le Vice-Président
Représentant des Usagers

Le Directeur Qualité - Relations avec
les Usagers

Le Médiateur Médical

Le Médiateur Non Médical
Cadre Supérieur de Sante

Deux médiateurs suppléants
Medical
Non Médical

Les représentants des usagers
Membres d’associations agréées parl’ARS

Titulaires

Suppléants

CONTACT ET INFORMATION :
La Chargée des Relations avec les Usagers

M. Frédéric ROLLIN

M. Patrick D’ANGIO

M. Francois BLACHERE

Docteur Luc DUSSART
Mme Francoise Cécile GUILLEMIN

Docteur Bernard LALANNE
M. Francois BLACHERE

M. Christian FOXONET

(Ligue nationale contre le cancer)
M. Patrick d’ANGIO

(France Rein)

M. André DI MARCO

(Fédération des Aveugles et Amblyopes de France)

Mme Blaga STENGER
(SOS Hépatites Fédération)

Mme Manon MERMET 04.91.80.67.06
qualite@hopital-saint-joseph. fr

Pour plus d’information rendez-vous sur le site internet ou demandez le Livret d’Accueil
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